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Zmluva o poskytnuti sluzieb
uzatvorend podla § 269 ods, 2 Obchodného zakonnika

Fmluvné strany:

Obchodne meno : EM CARD a.s,
Sidlo - Banovska 7, 010 01 Zilina
Zastupend : Ing. Branislav Juréisin - Elen predstavenstva
1CO 1 35812401
DIC : 2020236537
1C DPH : SR2020236537
Bankové spojenie i
Obchodny register : : Okresny sid Zilina. oddiel Sa. vlo¥ka &islo 10409/
fdalej ako svsiémavy operdior)
a
Obchodné meno : Centrum vedecko — technickyeh informicii SR
Sidlo . Bratislava
Fastipendi : Praf. RNDr.Jdn Turfia, CSe.
[CO : 151 882
DIC : SK2020798395
Bankowe spojenie - Stitna pokladnica v Bratislave
Cislo Giéiu TOO0064T43 /8180
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tdalef aka CVTT)

1. Uvodné nstanovenia
Spolognost EMCARD, as. /dalej len systémovy operator’ je operitorom  systému,
prostrednicivom kiorého zaberpeduje svatémové pouiivanie Sipovvch kariet tvpu EMCARD,
emitovanych zmluvnymi partnermi, u ostatnych #mluvnych partnerov atym  zaberpeéuje
celkovi integriciv emitentoy ivchio kariet 50 zameranim a v prospech dritel'ov tychio karet
Idalej len systém EMBASE
Svstemom EMBASE sa rozumie sihen vietkyeh pravoych, ckonomicksch, organizaénych a
lechnicksch pravidiel, kworé umodiujo poufivanie berkontakmyeh Eipovych kariet tvpu
EMUARD  emitovanyeh  doteraifimi  zmluveymi  parmermi  systému EMBASE.
Terminologické upresnenie. privne prostredie  a d'alfie podrobnosti systému si obsahom
prilody &0 kK ejio 2milove, kiord tak ivor jej nedelitelnd saéasr’,
Kartou EMCARIY sa rozumic Sipova karta, ktora bola inicializovana v silade s jednotnym
Standardom systéemovéhe operators 4 to na mediach s tvpovym oznadenim MIFARE MF]
S50 a MIFARE MF1 570,
Systémovy  operator vedie  zoenam  pravnickyeh a Dezickyeh  osbb, w kiorveh  sysiém
EMBASE umoiiuje poudit’ &ipové karty. Zoznam tvehio osdb, vritane slukieb, u ktorvch
svstém dovoluje pouditie Eipovych kariet, je spristupneny na internetovej stranke
svstémoveho operatora  www emcard sk,
Uastnik systému berie na vedomie, 7e systémovy operator je opravneny uzatvorit zmluvy
o spolupraci s dalZimi pravnickymi, alebo fyzickymi osobami #a predpokladu, Ze tieto osoby
spiﬁujl'l podmienky na zaradenie do systému EMBASE. o systémovy operitor preukazuje
uEatvorenim 2mluvy s temile osobami,

L Predmet amduyy

Sysémovy operator sa zaviizuje spravovar blokované karty Elenov systému EMBASE (o si
najmi Univerzity, ¥Yysoké Skoly, Stredné Skoly ako aj Univerzitna knifnica BA, SVK



Banska Bystrica a iné subjekty v 8R) a zabezpeéit’ ich distribliciu 0Zastnikovi svstému vo
forme umodEhujiee) automaticke rozpoznavanie blokovanych karet systémom pouzivatela.

Pod blokovanim kariet zmluvné strany chapu ka®di jednu kartu, kiword si jej drzitel alebo
viastnik na ziklade osobneho rozhodnutia z akvehkolvek dovodov (strata, odcudeenie,
disfunkcia, ireverzibilng podkodenic a pod.y dal prevkazatelnym sposobom o prveiného
emitenta  zablokoval' pre akékolvek dalfic pouZitic v systéme a systémovy  operitor
informiaciu v dohodnutom éase, Struktire a tvare domuéi elektromcky CVTL

1L Odplata za sluiby
Cena za sluzby podlfa predmetu zmluvy je  stanovend podla Zikona o cendch NR SR
E1RN90E Xz
Vyika mesaénej platby pofas platnosti a Gfinnosti tejto #mluvy za blokovanie kariet bez
ohladu na ich pocet predstavuje sumu 2490,-5k bez DPH za kaidy kalendarny mesiac,
Systémovy  operator  wystavi  faktiru  za  predchadzajoci  mesiac  wviddy k15, diw
nmasledujiuceho mesiaca so splatnostou 30 did.
V pripade omeikania Géasinika systému so splatkou venika systémovému operatorovi pravo
na Grok 7 omeskania vo vyike 0.05% zdlEne] sumy prislusne) splitky za kaxdy dei
ameskania, maximalne viak 2490, Sk |

Fmluvné strany sa dohodli, e systémovy operitor moZe upravit’ (zvviit’ alebo miZit) cenu za
predmet zmluvy vidy od | februdra roku v ktorom objednivatel sluzby poskytuje, maximilne
viak do vviky inflicie zverejnene] Statistickym tdradom SR k 15.janudru toho istého roku.
Akdkolvek dprava ceny musi by’ 5 CVTI prejednand a jej zmena je modnd len na ziklade
veavretia dodatku K wjie emluve.

IV. Priva a povinnosti amluvnych strin
I¥.1. Prava a povinnosti vyplyvajoce zo amluvy pre systémového operatora @

Swvstdmovy operitor s zavieuje po celd dobu platnosti tejio emluvy overoval’ pravdivost”
adajov ulofenych v éipe karty abezodkladne informovat® Gfastnika systému o zisteni
neplatnych kariet s uvedenim identifikadnych adajov o takychio kartach a to kedvkelvek na
raklade clektronicke) Ziadosti CVTI o takéto overenie. Sotastou Zadosti musi byt sériové
Cislo Eipu a zaklade identifikaéné adaje — meno emitenta, meno driitela’y lasinika kanty.
svslémoyy operator v zaujme ochrany a nesneuzitia syvsieme EMBASE, po predchadzajicom
odivodneni, ma privo menit” spésob identifikacic kariet emitentov zaradenveh do systému
EMBASE | aviak 7a podmienky, #e k #mene udeli CVTI sihlas.

IV.2, Priva a povinnosti vyplyvajice z plnenia tejio zmluvy pre CVTI :

l. CVTI sa zaviizuje zriadit' na svojej pode pracovisko, ktorého sidlo a kontaktné informicie
bezodkladne oemnami EM CARDu po podpisani tejte emluvy, priéom dlohou takéhoto
pracoviska je

b) Riadit’ sa pravidlami pre spracovanie udalosti a nahlasovat’ ich prostrednictvom online
aplikacie dostupngj na www.emcard sk;

c) Administrovat’ a kontrolovar spriivinost zasielania Odajov EM CARDw a zarovedi
skutoéné odoslanie rasielanych dat podla dohodnutyeh pravidiel.

d)} Aktivee spolupracoval & EM CARDom na pverepnovant  akisdlnyeh  informdeil
dritel'om kariet prostrednictvom webového portilu www emcard. sk, podla vzajomne
dohodnutych postupoy.

2, OVTT sa mavitzuje zabezpeldit, 2e do informatného svstému EMBASE bude vstupovat’ iba
opravnend osoba, ktord podpiie preberaci protokol o prideleni mena a hesla do systému
EMBASE tak, aby boli Jdodckané platnd beepetnosing opatrenia. Kdpin  preberacieho
protokolu je CFTT povinna poslat’ do centrily EM CARDu.
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Spinenie  fejio povinmosti  mode  svstémovy  operitor zabezpelil  Fverginenim  na
intemetove) stranke www emeand sk,

4. CVTI je povinna v sovislosti s akeepticion karwet svstému EMBASE vias informovat’ a

upozornit’  poudivatelov kariet na CVTI na privne predpisy a pravidla, ktoré sa pre
Jednotlivé externé aplikacie platné a zavizné. V pripade akyvchkolvek nejasnosti je CVTI
opravnena sa s otazkami pisomne obratit’ na EMCARD, ktory je povinny sa pisomne
wyjadrir do 14 kalenddaroseh dni odo diva dorudenia otdzky,

CYWTI ma prave na nahrade priame]  preukazatelnej] Skody, ktora mu venikne
preukazatelne v spojeni s akceptaciou karty/preakazn, ktora bola akymkolvek spisobom
rmel#ith apri kiorej svstiémowy operitor mesplnil aspon jednue #zo svojich smluvine
viazanych povinnosti. Skoda, jej viika a realizicia plnenia bude predmetom nasledného
rokovania o uzavrelia dodatke K ejio amiluve, Odmietanie spoluprice pri zisfovani
arickeni takejto Skody je diwodom na okamdité wvvpovedanie Fmluvného vztahu
v podmienkach touto zmluvou uréenych.

A

VY. Osobitné ustanovenia
Systemovy operator tymto vyhlasuje, e system aplikacie kariet emitovanych tretimi stranami
voexternom prostredi je ich dudevoym viasinictvom s prisluémou pravnoun ochranou. Zmiluvneg
stramy =a dohodli, e vietky detaily stvisiace s touto zmluvou s0 predmetom ohehodného
tjomstva a pristupagnicd nie je opravneny Sirit tieto detaily akejkolvek tretej osobe ber
pisomneho sihlasu vietkveh amiluvnveh sirdn, Taktie?  sa EM CARD zaviiauje, ke nie je
opravneny zvergjfiovatl’ akékolvek ddaje a skutoénosti. o ktorich sa dozvie pri plneni tejto
smluvy, tretim osobiam bez predehiadzajiceho pisomného sihlasu vietkveh zmluvnyeh stran.
Poruienie tohto ustanovenia zaklada opravnenia ktorgjkol'vek zmluvngj strany na okamiité
ukonéenie zmluvného vetahu. :
Amluvné strany sa saviieujn, Fe budi pri spracovani esobnyeh Odajov postupoval” v silade so
rakonom &.428/2002 Z.z o ochrane osobnych Odajov v platnom zneni.
Systemaovy  operator  vmio polvedzuje  Jedinednos’  a vwmmodnosl  syslému vejomne)
aphikacie berkontakinyveh Cipovyeh Karet emitovanyeh rdznyimi osobami na bize veijomne)
clektronicke] komunikacie.

VI Zavercind usianovenia
Tato zmluva nadobida  platnost” a 0&innost” diom pedpisania oboma amluvnymi stramami
a uzatvira sa na dobu neunting,
Platnost’ zmluvy zanika jednym z nasledoviych sposoboy:
o' pisomnou dohodou zmluvnyeh stran ko diu uvedenému v dohode.
b pisomaym odstipenim od amluvy, ak dévodne hrozi pomisenie, alebo doslo K hrobgému
poruieniu - Elankoy 1L a V. tejto amluvy alebo ak sa v ramei systému, resp. podobnym
splsnbom zisti, ke wzaveetim zmluvy dodlo k porodenin zakazu konflikto sdojmov.  Vedjomné
vysporigdanie pohladivok a sivizkov sa uskutodni podla prisluinyeh ustanoveni Obehodngho
zikonnika.
of pisomnym odstipenim ez udania ddvodu, najskor  viak po roko trvania tejio zmluvy,
viomie pripade je wwpovednd lehota 30 dni,
Pripady veniku Skody aje) nahrady sa budd riadit” prisluinemi ustanoveniami Obehodného
rakonnika.
Tato emluva je vvhotovend v 4 rovnepisoch s tvme #e kazda emluvnd strana doestane pe dvoch
vvhotoveniach,
Pripadnd neplatnost jednotlivech wwsiie uvedenveh ustanoveni zmluvy nema za mdsledok
celkova neplatmosy zmluvy.
Menit” obsah tejio zmluvy a priloh je modné len formou pisomnyeh dodatkov podpisanyeh
Statutdrmyvmi organmi vietkyeh zmluvnych stean,
Zmluvné strany sa dohodli. Fe pripadné nezhody sa budi riefit’ dohodou mede amluvnymi
stranami. Ak sa nedosiabne dohoda, vietky spory, kiord veniknd ztejio zmluvy, vratane
sporov o jej platnost, vvklad alcbo zruSenie, budi riciené pred Rozhodecovskym sudom
Slovenske) obehodng) a priemyselne] komory v Bratislave podla jehe skladoseh soimomych



pravnych predpisov. Strany sa podrobia rozhodnutiv tohoto sodu. Rozhodnutie tohoto sodu

bude pre strany zaviend.

. Tato zmluva nijakym spisobom neupravije ani nemeni prava zmluvnych sirdn a'alebo ich
povinnosti v svislosti s ingmi amluvami, ktoré spolu uzavreli, pokial’ v tejto zmluve nic je

vyslovme uvedend inak.

9, Zmluvné strany vvhlasuji, e ustanoveniam tejie zmluvy zhodne porozumeli, &o do obsahu i
rozsahu, tieto vyjadrujio ich slobodnd a vadnu volu, newzavreli ju v tiesni za napadne
nevvhodnych podmienok alebo v rozpore s dobrymi mravmi, sihlasia s ustanoveniami zmluvy
a zaviizuji sa ich dobrovolne plnit, éo potvrdzujo svojimi podpismi.

V Bravisiove, dia

Prof, RMNDr. Jan Tumia CSe.
riaditel CVTI

Za n¢astnika svstému
.

V Braristave, dig M M | Too X

N

Ing. Bramislay Jur&isin
Clen predstavensiva EmCARD, as,

Za svstémového operdtors



Frilohn €. 1 k zmluve o poskytnuti aluZieb.

1. Termimoldgia, vwehodiskory siay a padklady pre szavretic zmlury.

. EAMCARD je sysiemovy aperalor systému EMBASE. Zabezpefuje akeepticin wvwdivanych
karict u extermych poskytovatelow slu2ieb sdvisiacich s elektronick¥im aj vizudlnym
poudivanim Eipowvych kariet do jedneho systému = nazvom EMBASL. Lvedené plati pre
Elemow systemu EMBASE. Tymto nic jr dotkauté viastnicke prave Univerzity k vidanym
preukanm, vritane ich elekironicke] &asti,

2, EMtenr-SK je prizmym dodavatelom tovaroy, sludieb a aplikadného programového vvbavenia
pre systém EMBASE (dalej AFY). EMftesr-SK rudl za kompatibilion sim dodanfeh (evary,
slukich 1 svslémoyv pre akeeplaciu kanst v externom prostredi.

3. Prvy kB Gipu vydavanich karci jo v intencidch danyeh Usmemenim M5 SR rezervovany pre
potreby externovch aplikacii spravovanych EdfCA R o Ako syst&movym operdalormm sysbétnu
EMDASE. Zapis informacii do tejto éasti sa realizuje lechnoldwion EAfesiy, ktornd marowed
Zodpovedd za dostatoéné berpednosiné prvky zamedzujice menditn, O ostaimych Sastiach
fipu rozhoduje CVT] SR ako jeha vlastnik samostatne. Tymto nie je dmknuté viastnicke
prvir CY T SR k vydanym preukezom, vratanc ich clekirenicke) dasti.

2. Fravac predpoy.

Wadjomné vzahy zmlmmich sirdn 54 riadia ostapovenianm zikona £ 513991 b Obchadného
zakonnika v zneni neskorfich predpisov { d'alej ben Obchodny zikennik ) rdkonom 6. 1371996 7.2 0
cendch v mend neskorfich predpisov a vyhlaskou & 3T/19%0 L., koroy sa vwvkondve zikon NR SR ¢
18/1996 £z o cendeh v zneni neskorich predpisov, zikonom &, 13172002 Z, 2. o vysokich Ekolich
a o zmentc & doplneni niektoryeh zikonow v zneni neshordich predpisov ¢ dalef len sabonr o noakyick
Fhofack 1, zakonom & 2112000 £, & o slobodnom prstupe k informicidim 2 o amene o doplneni
nicktorych zakonov [zékon o slobade informdeilh v znent neskorfich prodpisoy, zékonam £, 42B/20H2
7. = o ochrane osobnych Odajov v zneni neskordich predpisav, zékonom & 22302004 . 7. ndani
Z prickwe; Rodioly v ImeRi mestorSickh predpivoy owlef fen zdbon o DPH ) rakonam 29152002 Z, &
o Stainej pokladnict 8 o mmene & doploeni nickiorych xEkonoy v zmewd meskorsich predpisov a disimi
L& predmetom zmluvy sivisiscimi prdvrymn predpismi.

3. V¥Liad pnjmov.,

1. Zmluvné strany s4 dohodh, 2 pre adely 1e7lo amluvy pouziga nasléedovne delinicie, kloré maji

vyznam uwvedeny v tomto Hanku a ktoré sa v celom texte zmluvy budl poufval’ syhradne v

niEsic pvedenom kentexte 8 ohsahovom vizname.

Externy posiyiovaiel tovary o sfuffel je Frzicka slebo pravnickd osoba, kiord prisidpila do

systému EMBASE. a keord svojimi viastnymi sysiemami poskywje sluzby per vyuied

¢ipovych  kariel imych cmilemtow  vslade s vlastoymi technickymi 3 organizatngmi
pravidlanm.

3. Emiter karly je karda Fezickd slebo pravnicksa osnba, klord je oprivmend personabizovst,
a tym aj emitovar [vyda'} kanu tvpu EMCARD, Elord sa vvuliva v sysléme EMBASE. Pre
kakd] karw existuje len jeden wihradny emitent. ¥ podmisnkech ejio @mluvy je emitenlom
fvydavatelom) karty W11, ktoré akceptuje kany emilovanc trelimi osobami atoe v fase
podpisy tegbo emluvy vyhradne karly emnitovené 2kolumi.

4, Externd gpfifdele sO vietky konkréme poulitia katly u jednotlivch externych posk ylovaeloy
iovaru a slufich v sysiéme EMBASE.

3. Exwersd prosrecile jo ndzov  pre sOhen wistkych  externyeh  funkcionalit  extemych
poskytovatelow shudich a zasadne 5a viae na prosmmedic mimo fyzickych a praviyeh hranic
wniverzily. Talo definicia sa viak viafe v¥ luéne na systém EMBASE a jeho Slenov.

kb



10.

Interné prosiredie je nazov pre sihm poskytovanych Einnosti a slukich v ramei jedne) fvricke)
alebo pravnicke] osoby. Pre géely tejto zmluvy sa ako interné chape prostredie CVTLL alebo
konkréine Skela (napr.  pristupové svsiémy, stravovaci sysieém, bezobsluiné parkoviska,
knidniéna vwpoFiéna sluiba a pod. v ramei jednej osoby).

Didalosing  operacia je steata, enefunkénenie, odoudzenie karty, alebo akikolvek dialsia
udalost, kiord znemoini daliie pouZitie karty pre potreby drzitela kamy v sysiéme EMBASE
ra Ofelom dosahovania dodavky tovarov aslufieh v externom prostredi alebo v intermom
prostredi.

Syseemr EMBASE  je sihm  technickyeh  aekonomickych  organizadényveh a  privayeh
prostriedkoy,  kiord  umodiuji  pouZitie berkontaking] <ipeve) karty tvpu EMCARILD
v Tubovolnom mnodstve  systémov  externyeh  poskytovatelov  sluzieh  imtegrovanseh de
svatemu EMBASE, #a dodrzania definovanych pravidiel tak, aby bola dodrzana veajomna
kompatibilita medzi takymito systémami. Systém EMBASE obsahuje vilastny informacny
svatem,  prostrednictvom klorého  sa spracovavai  a poskytugo  elektronické  informicie
potrebné pre zaberpeéenie funkeionality systému EMBASE.

Lidielanie karty je karda dinnost. pri kiore] extemy poskvtovatel sludieb integrovany do
svalému EMBASE pouZiva odaje uvedenéd v graficke) alebe elektronicke) <asti karty, kiom
nemusel sam emitovat’ vo svojich systémoch zaberpeéujicich dané sluzby. Ma zdielanie je
pofrebny privoe gjednany sihlas emitenta karty,

Karta o EMOARD je kaddd karta, ktord bola inicializovand podla jednotného Standardu
daného platnym pravoym stavom v SR a systémom vzajomnych dohdd na médiach s typovym
penalenim MIFARE MF1 530 a MIFARE MF1 570 alebo invch, vidy viak za podmienky
dodriania vaijomne kompartibility,

H- Elekrronickd rigdewie o sprave ddr si vietky Okony v systéme EMBASE, ktoré sa vvkondvaji

# oéelom dosiahnutia spravnosti a presnosti dolknuiveh databaz, prenosov adajov, sprivy
a redistriblicie Gdajov (black listy — karty zablokované pre dalfie externé aplikacic a pod.).
ako i vietky dikony zabezpetujice plynulé bezkontliking pouXivanie zmluvne viazanych
preukazov univerzity v externom prostredi v sulade s pravnymi predpismi SR.

V Bratislave, dia 14 11 o0 (

A ; |
il
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i EMCARD, a5,




