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Vybrané formy psychohygieny ako prevencia
v pomahajucich profesiach

Anna ARPOVA

Vysokd skola zdravotnictva a socidlnej prdce sv. Alzbety, Bratislava

Abstrakt: prispevok sa zaoberd mozZnostami prevencie negativnych stavov vyplyvajtcich z pomdhania, ktoré vznikaju
pri vykone povolania pomdhajicich profesiondlov. Zamysla sa aj nad starostlivostou o seba ako intervencnom =]
ndstroji. Autorka rozoberd intervencné programy zaloZené na vsimavosti ako balancny prostriedok starostlivosti (D
o seba v kontexte rozvoja osobnosti a udrzania dusevného i telesného zdravia. Predstavuje intervenény program Ako 2
sa o seba stardm?, ktory vytvoril kolektiv autorov na podporu starostlivosti v pomdhajtcich profesidch. M
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Pomoc a pomahanie - elementarne zlozky pomahaijlcich profesii %
N
]
Zakladnym objektom a zdroveri i subjektom v praci je ¢lovek, ktory v nejakom ohl'ade zlyhal alebo bol zo spolo¢nosti \Q_

vylti¢eny. Aby ho vsak spolo¢nost’ opat’ prijala a stal sa pre riu plnohodnotnym ¢lenom spokojnym so svojim Zivotom,
potrebuje od ostatnych Specificky pristup, pomoc alebo podporu. V dnesnej dobe je viak nesmierne tazké si priznat,,
Ze pomoc potrebujeme, alebo sme na fiu priamo odkazani. ESte taZsie je vediet pomoc spravne poskytnut.
Poskytnutie pomoci v pripade socidlneho, spolocenského alebo osobného zlyhania jednotlivca zalozeného
na profesiondlnych zdkladoch oznadujeme za spolo¢ny prvok profesii, ktorych tedria, prax a vyskum st orientované
prave na pomoc. Odbornici ich oznacuju terminom pomdhajtice profesie.

Kym Jankovsky (2003) zjednodusene hovori o profesidch vyznacujlcich sa pracou s l'udmi v oblasti zdravotnickej,
vychovno-vzdeldvacej alebo socidlnej, Mesdrosova a kol. (2019, s. 12) uz konkrétne k pomahajicim profesiondlom
zarad'uju ,,lekdrov a zdravotnikov (zdravotné sestry, osetrovatelov, zdchrandrov), psycholégov, socidlnych pracovnikov,
psychoterapeutov, pedagogickych a vychovnych pracovnikov, osobnych asistentov, policajtov, poZiarnikov ¢i
duchovnych®. Mnohi autori upozorriuju, Zze najma do profesijnych kompetencii sa premietaju nielen kvalifika¢né
predpoklady, ale aj osobnost’ pomahajliceho pracovnika, ¢o si vyZaduje pozitivny emocny stav, ktory vyplyva
z hodnotenia prace alebo pracovnej skisenosti.

NajcastejSie dosledky pomahania v kontexte profesijnej kvality Zivota

Ak na pomahajice profesie nazerame ako na poslanie, ktoré prindsa radost a poteSenie zo schopnosti pomoct’
druhym, potom medzi pozitivne désledky, bezpochyby, patria pozitivne emdcie, ktoré podla Cavojovej (2014)
signalizuju priaznivd situdciu organizmu.

Niektoré ndroky svojej profesie zvladaju pomahaijlici profesiondli bez problémov, iné s dobrou pripravenost'ou, no su
aj také, zvlddanie ktorych méze predstavovat’ ndro¢nd, v krajnom pripade neriesitelnd situdciu aj pre nich samotnych.

Spomedzi negativnych dosledkov pomahania MesdroSova a kol. (2019, s. 39) upozorfiuji najma na stres, ktory
,predstavuje preZivanie negativnych pocitov na zdklade psychologickej zataze spésobenej faktormi, ktoré priamo stvisia
s prdcou*. Stres mozu spésobovat’ ndrazové pracovné aktivity, Uzkostné emdcie, nejasnost’ pracovnych poziadaviek,
zavislost, nutkavé spravanie a podobne. Za Slovenski republiku autori poukazuju na zIé platové podmienky,
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spolodenské neuznanie a aj na ohrozenie klientmi. Vyrazny neZiaduci efekt pomahania sa mdze dostavit' aj v podobe
sekundarneho traumatického stresu, napriklad pri praci s traumatizovanym klientom. Sekundarny traumaticky stres sa podla
Mesdrosovej a kol. (2019, s. 39) prejavuje ako ,,traumatickd stresovd reakcia, ktord vznikd ako désledok informdcie, ¢i znalosti o
traumatickej udalosti‘.

Vietky negativne stavy a stresujlce situdcie v sucasnosti velmi uUzko stvisia s konkrétnymi podmienkami, pracovnym
prostredim, kolektivom, Stylom a persondlnym obsadenim vedenia, ale aj samotnym charakterom prace.

Moznosti prevencie negativnych stavov vyplyvajucich z pomahania

Viacero autorov sa zhoduje, Ze vhodnd forma prevencie méze vyznamne prispiet’ k rozvijaniu osobnostnych charakteristik
pomadhajucich profesiondlov a aj k redukcii a k primeranému zvladaniu stresorov, a tym aj k nadobudnutiu zmysluplnosti ich
Zivota. V zmysle témy preto cielené prevencné aktivity vnimame ako prileZitost, ktoré vedie k pozitivnej zmene a prinosu
k vlastnému rozvoju. Je zrejmé, Ze ak nedisponujeme subjektivnou pohodou, ktord v kazdodennom Zivote predstavuje akysi
sucet pozitivnych a negativnych epizdd, nemdzeme podat’ v préci taky vykon, aky sa od nds ocakdva alebo, aky by sme chceli.

Za priklad dobrej praxe podla prevencnych aktivit uz aj pocas pandemického obdobia sme oznacovali bezplatnt aplikaciu
StressHelp (MPSVaR SR, 2022), ktord je urena pre vsetkych pracovnikov socidlnych sluZieb, ich spolupracovnikov a aj pre
zamestnancov centier pre deti a rodiny; pre pracovnikov socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately; pre zamestnancov
referdtov poradensko-psychologickych sluzieb a akreditovanych subjektov. Aplikdcia umozriuje na jeden klik monitorovat
zmeny psychického stavu u pomahajlcich profesionalov, co méze mat vyznamny vplyv pri vzniku a rozvoji neziaducich
symptémov Gzkosti alebo vyhorenia (MPSVaR, 2022).

Starostlivost’ o seba vo vzt'ahu k pracovnej spokojnosti

V stcasnosti sa stdvaju vyznamné najma podporné preventivne a intervencné opatrenia zamerané na vsimavost ako efektivnu
techniku starostlivosti o seba. Odbornici upozorfiuji na prax starostlivosti o seba, ktord musi byt nielen sucastou
kazdodenného Zivota pracovnika, ale aj nevyhnutnou siicastou jeho odbornej a eticky citlivej praxe, tu ma svoje opodstatnené
miesto. Ide teda o vhodny ndstroj prevencie, ktord vedie k redukcii negativnych vplyvov pomahania a ich neZiaducich
désledkov. Starostlivost’ o seba by teda mala byt nie¢im prirodzenym, nie¢im, ¢o nevyzaduje Ziadny Specidlny pristup. Bohuzial,
dnesnd doba a konzumny sp6sob Zivota naznacuju, Ze opak je pravdou (Dobrucka, 2022).

Autori su presvedcent, Ze tento pojem znamena vyzvu nielen pre kazdého ¢loveka v beZznom Zivote, ale aj pre pomdhajtcich
profesiondlov, ktori sa vo svojej praxi denne zameriavaju na pomoc inym.

O starostlivosti o seba mézeme hovorit’ ako o intervenénom ndastroji, ktory sa stdva délezitym prvkom determinujtcim spésoby
fungovania ¢loveka. Preto je vyznamné zamerat’ sa na moznost jeho vedomého ovplyvriovania, napriklad aj d'alSim vzdeldvanim
odbornych pracovnikov. Aktivne praktizovanie konceptu starostlivosti o seba predstavuje nielen Gc¢inny ndstroj prevencie pri
redukcii negativnych vplyvov pomdhania, ale aj predpoklad toho, Ze pomahajlici pracovnik bude na vykon svojej profesie
(na odbornej aj osobnostnej Grovni) v prospech svojich klientov dostato¢ne dobre pripraveny (Dobruckd, 2022).

Vsimavost’ ako technika starostlivosti o seba

Koncept vsimavosti nie je novy pojem. Jeho korene siahaju az k meditaénym technikdm budhistického ucenia. Napriek faktu, ze
vsimavost md dlhu histdriu, neexistuje doposial’ jednotnd definicia tohto pojmu.

Zhrnutie viacerych definicii prindsajd autori Shapiro a Carlson (2009), ktori konstrukt vimavosti povaZuju za uvedomovanie si ,
ktoré vyplyva z praktizovania zamerného, otvoreného, starostlivého a neposudzujiceho nastavenia mysle sliZiaceho ako
prostriedok podpory starostlivosti o seba i druhych.

Ako uvddza Germer et al. (2016) pojem vsimavost' sa pouZiva na oznacenie teoretického konstruktu (myslienka vsimavosti),
vyuZitim vSimavosti v praxi (meditacia), ale rovnako aj na definovanie psychologickych procesov.
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Koncept vSimavosti vnimame nielen ako proces (v zmysle jeho praktizovania), ale aj ako vysledok (vi§imavé uvedomovanie si).
Za najvystiznejsiu oznacujeme definiciu vSimavosti ako techniku na dosahovanie vsimavosti, ¢ize moznosti praxe sldZiacich
na rozvijanie vimavosti (Birrer & Rohtlin & Morgan, 2012).

Domnievame sa, Ze pri koncepte vsimavosti je nevyhnutné mat’ na zreteli skutocnost, Ze aj ked sa prirodzene vyskytuje
v kazdodennych situdcidch cloveka, k jej trvalému udrzaniu v Zivote je nevyhnutny dlhodoby tréning a silny zamer. VyuzZivanie
technik vsimavosti u pomahajlcich profesiondlov tak povazujeme za jeden z nastrojov, ktory smeruje k zlepSeniu vztahov
s klientmi a rovnako tak za nastroj v oblasti starostlivosti o seba.

Meditacia v8imavosti ma podla Germera et al. (2016) dve roviny, ktoré sa liSia v tom, ¢i je zdmerom maximalna koncentracia
na myslienky a vnemy pritomného okamihu redukovanim faktorov z okolia (formalne praktizovanie viimavosti), alebo sa o tdto
koncentraciu pokisame pocas vykondvania beZnej kazdodennej aktivity (neformalne praktizovanie vi§imavosti).

Zo spominaného usudzujeme, Ze praktizovanim vsimavosti pomdhajici profesionadli vyraznym spOsobom prispievaju
k zlepSeniu celkovej kvality svojho Zivota. Koncept vsimavosti je najzretelnejsSie vyuzivany v intervencidch, ktoré si na nej
priamo zaloZené. Pri takejto forme intervencnych programov je kl'dicovym prvkom prave priamy ndcvik vsimavosti, ktory
sa Gcastnici ucia zdokonal'ovat a nasledne v odbornej praxi aj vyuzivat.

Intervencné programy zalozené na vSimavosti

Pod pojmom intervencia rozumieme akykolvek zdsah, ktory ma vyznamny vplyv na zmenu prebiehajliceho procesu alebo
situdcie, v ktorej sa jedinec nachadza (Soydan, 2008).

Bezna prax pomahajiceho profesiondla dokazuje, Ze dobry intervencny program musi byt postaveny na takych teoretickych
zdkladoch, ktoré ho umoziuju nielen obsahovo, ale aj metodicky pripravit' (Dobruckd, 2022).

Podla autoriek Mesdrosovej, Kéverovej a LovaSovej (2019) mdZe ist o tréningové skupiny (T skupiny); e-learningové
vzdelavanie, programy kombinujice metddy prednasok a zazitkovych metdd. Azda najvyznamnejSou z hladiska velkého poctu
Specifickych pomahajtcich profesif je ¢lenenie programov podra jednotlivych tcastnikov. Autorky hovoria aj o cielovej skupine
profesiondlov; Studentov; klientov a pacientov, pri¢om ddvaju do pozornosti také programy, ktoré je mozné pre dosiahnutie
Zelaného efektu, vyuzit' pri vietkych pomdahajucich profesiach.

Mozno prave preto sa v sti¢asnosti kladie d6raz najma na intervencie, ktoré maju svoj zaklad vo vsimavosti, ale podla Weissovej
(2021) zahfriaju aj mind-body medicinu, kongnitivno-behaviorélne techniky, meditaciu, relaxaciu, jogu, biofeedback, thai chi, ¢i
skupinovi podporu v oblasti duchovna.

Vsimavost’ v intervenénych programoch tak oznacujeme za balancny prostriedok starostlivosti o seba v kontexte rozvoja
osobnosti a udrzania duSevného i telesného zdravia. MesaroSova a kol. (2019) konkrétne poukazuji na ich schopnost
redukovat’ percipovany stres, Ginavu z pomdhania, nespokojnost’ s vlastnym telom a s tym suvisiace tendencie k prejedaniu sa,
depresivnym a tzkostnym symptédmom & emociondlnemu vycerpaniu. Autori si¢asne upozorfiuju na ich schopnost’ podpory
celkovej viimavosti, l4dskavosti, sebaslcitu a sebadbvery, reguldcie koncentrdcie, zvySovania pocitu zadostucinenia
z pomdhania a pracovnej spokojnosti.

Medzi najvyuZivanejSie terapeutické programy zaloZené na vsimavosti, ktoré sa vyuZivaji u pomahajicich profesii patri
napriklad Redukcia stresu zaloZend na viimavosti (dalej len MBSR), ktorej ciefom je zniZovanie stresu (Kaczor, 2017). Tento
program bol primarne urceny pre pacientov s chronickymi bolestami a inymi zdravotnymi problémami, ktoré suvisia
so stresom. Dokazuje, Ze spdsob, akymi pacienti pristupuju k svojej bolesti, dokdze zmenit'ich subjektivne prezivanie.

MBSR je 8-tyZdriovy skupinovy systematicky program, ktory sa skladd z niekolkych sucasti, v ktorych Ucastnici absolvuju
tréningy v oblasti sebapozorovania a zvlddania stresu s pouzitim formalnych technik zniZujlcich stres (Payne, 2020). Cvi¢enia
prebiehaju v dvoch rovinach formdlnej a neformdinej a v priebehu programu sa prelinaju a nabaluji stibezne so zvySovanim
kompetencii icastnikov.

Formdina &ast
ma za Ulohu naudit’ Gcastnikov tri hlavné techniky v§imavosti, ktoré Mesaro3ova a kol. (2019) uvadzajd, si meditacia
vsimavost'ou - v sede a pocas chédze; prechddzanie telom; vS§imava joga - precvi¢ovanie zakladnych joga postojov.
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Neformdlna ast’
obsahuje zaradenie viimavosti do bezZznych kaZdodennych situdcii. Patri sem zaznamendvanie a pozorovanie
skisenosti, pocitov v priebehu celého programu (Kaczor, 2017).

Dalgim vyuzivanym intervenénym programom, ktory vyuziva techniky viimavosti je Kognitivna terapia zaloZen3 na véimavosti
(dalej len MBCT). Ide o akusi skupinovu terapiu, ktora sa skladd z kognitivno-behavioralnej terapie a tréningu meditacie
vSimavosti. Hlavnou podstatou tohto programu je snaha o zmenu pohladu na vlastné myslienky a pristupu k nim. Znamena to,
Ze primdrne ide o psychologicky, kognitivno-behaviordlny koncept (Baer et al., 2006).

MBCT trvd rovnako dlho ako MBSR - osem tyzdriov — a vychddza z velmi podobnych principov. Pocas prvych Styroch tyzdriov
Gcastnici venuju pozornost’ situdciam, v ktorych funguji na rezim autopilota. Neskor sa udia rovnaké techniky ako v MBSR,
meditacii viimavost'ou v sede a podas chddze, prechadzanie telom (body scanning) a joge. Typickym cvi¢enim pre MBCT je
trojminutovy priestor na nadychnutie, v ktorom sa zameriavaju na dych a postupne na celé telo, pricom je mysel prirovnavana
k oblohe, ktorou prechadzaji mraky, ale nijako ju neovplyvriuji (Rohan, 2003).

Nadstavbou tychto programov je Sucitné Zitie (dalej len MBCL). Je to program urceny pre tych, ktori uz s podobnymi
programami maji konkrétnu skulsenost. Do6raz prace v programe MBCL je kladeny najma na ,otvorené a ldskypiné
uvedomovanie, prehlbovanie srde¢nosti a ldskavosti vocli ingm a sebe® (Weissovd, 2021, s. 25).

Okrem spominanych terapeutickych programov pozndme aj terapie spdjajlice Standardné kognitivno-behaviordlne terapie
s technikou viimavosti. Patria sem napriklad dialektickd behaviordlna terapia, terapia prijatia a angazovanosti a Satiterapia —
lie¢ba vsimanim, ktoré podla Hayesa (2004) spolo¢ne predstavuiju tretiu generdciu kongnitivno-behavioralnych terapi.

Intervenény program na podporu starostlivosti o seba pre pomahaijtice profesie

Jednym z najnovsich konceptov intervencnych programov je Interpersondlny program vsimavosti pre pomdhajice profesie
(dalej len IMP). Tento program bol vyvinuty pre poméhajticich profesionalov, ktori maju uz skisenost s absolvovanim tréningu
véimavosti (Weissova, 2021). Cielom tohto programu je prehibit kvalitu viimavosti, empatie a sebasucitu v profesijnej kvalite
zivota (Velhuis Bartelset et. al., 2020).

PretoZe ide v stcasnosti o velmi aktudlnu tému, evidujeme stdle viac podobnych programov zaloZenych na intervencidch
vsimavosti, ¢i uzZ pre pacientov alebo pre pomdhajtcich profesiondlov.

Na Slovensku bol realizovany projekt Starostlivost' o seba ako faktor vyrovnavania sa s negativnymi dosledkami vykonavania
pomdhajlcich profesii (Kéverova a kol., 2019). Jeho vysledky preukazali, Ze vykondvanie aktivit v oblasti starostlivosti o seba
ma prakticky vyznam pre podporu pomdhajucich profesiondlov. Na zdklade tychto vysledkov tento kolektiv autorov vytvoril
intervencny program Ako sa o seba staram? Intervencny program na podporu starostlivosti o seba pre pomahajlce profesie.
Intervencny program mdzu podla autorov absolvovat’ vSetky pomahajlice profesie, pretoze jednotlivé vycvikové aktivity su
zamerané na rozvoj vieobecnych zru¢nosti.

Program sa sklada z dvoch dvojdriovych vycvikovych stretnuti, ktoré obsahuju aktivity zamerané na oblast’ starostlivosti o seba,
konkrétne:

.

< telesny,

.

< psychologickui a

K2

< starostlivost’ o seba v praci.

Telesnd starostlivost’ sa zameriava primdrne na aktivity v oblasti tréningu relaxdcie a prdcu s dychom. V oblasti podpory
psychologickej starostlivosti o seba sa vykonavaju aktivity na ndcvik v8imavosti a zvladanie zdtazovych situdcii. Najvacsi priestor
je venovany aktivitdm v oblasti starostlivosti o seba v prdci a to ¢asovy manazment, ndcvik jemnych socidlnych zruénosti,
rieSenie konfliktov v praci & podpora skupinovej prace (Kéverova a kol., 2019).

(o]



Prevencia 2-3/2023

Literatdra

BAER, R. A. ET AL. (2006). Using self-report assessment methods to explore facets of mindfulness. In Assessment. 13(1), 27-45.

BIRERR, D., ROTHLIN, P. & MORGAN, G. (2012). Mindfulness to enhance athletic performance: Theoretical considerations
and possible impact mechanisms. In Mindfulnes. 3(3), 235-246.

CAVOJOVA, V. (2014). Pozitivne emdcie a rozhodovanie. In Ceskoslovenskd psychologie. 58(4), 355-367.

DOBRUCKA, J. (2022). V3imavost' a pracovnd spokojnost’ u pomdhajucich profesii po¢as pandémie covid-19. [ Diplomové préca,
Vysokd skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety].

GERMER, CH. K., SIEGEL, R. D. & FULTON, P. R. (2016). Mindfulness and Psychotherapy. Guilford Press.

HAVYES, S. C. (2004). Acceptance and Commitment Therapy, Relational Frame Theory and the third wave of behavior therapy.
In Behavior Therapy. 35(4), 639-665.

JANKOVSKY, J. (2003). Etika pro pomdhajici profese. Triton, s .r. 0.

KACZOR, M. (2017). V3imavost (mindfulness) jako potencidini ndstroj rozvoje osobnosti socidiniho pracovnika. In Caritas
et veritas. [online]. ¢. 7/ 2017. 40 - 50.

KOVEROVA, M. A KOL. (2019). Ako sa o seba stardm? Intervenény program na podporu starostlivosti o seba pre pomdhajlice
profesie. Univerzita P. J. Saférika.

MESAROSOVA, M. A KOL. (2019). Starostlivost o seba u pomdhajlicich profesii. Univerzita P. J. Saférika.

MESAROSOVA, M., KOVEROVA, M. & LOVASOVA, S. (2019). Intervenény program starostlivosti o seba pre pomdhaijtice
profesie. Univerzita P. J. Saférika.

Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky. (2021). StressHelp. MPSVaR SR. Doi:
<https://stresshelp.psychologin.sk/demo.php>.

PAYNE, M. (2020). Modern Social Work Theory. Oxford University Press.

ROHAN, K. J. (2003). Mindfulness-Based Cognitive Therapy for Depression: A New Approdch to Preventing Relapse/Overcoming
Resistance in Cognitive Therapy. In International Journal of Psychiatry. 66(3), 272- 281.

SHAPIRO, S. L. & CARLSON, L. E. (2009). The art and science of mindfulness: intergrating mindfulness into psychology and the
helping professions. American Psychological Association.

SOYDAN, H. (2008). Applying randomized controlled trials and systematic reviews in Social work reserarch. In Resarch on Social
work practise. 18(4), 311-318.

VELTHUIS-BARTELS, A. A. ET AL. (2020). The Interpersonal Mindfulness program for health care professionals a Feasbility study.
In Mindfulness. 11(3), 2629-2638.

WEISSOVA, S. (2021). Intervenény program zaloZeny na v$imavosti na podporu starostlivosti o seba a profesiondinej kvality
Zivota u pomdhaijucich profesif. [ Dizertaéna préca, UPJS].

I~



Clanky z prieskumu, vyskumu a analyzy

Agresivne spravanie voci ucitelom
ako vyrazny stresor a faktor ohrozujuci ich wellbeing

Ingrid EMMEROVA

Pedagogickd fakulta KU
Katedra pedagogiky a psycholégie

Abstrakt: prispevok je zamerany na problematiku agresivneho sprdvania Ziakov a ich rodicov voci ucitelom. Takéto
sprdvanie vdzne narusa wellbeing ucitelov. Autorka priblizuje vybrané vysledky vyskumu realizovaného u ucitelov
zdkladnych a strednych $kél.

Kliéové slova: profesia ucitela, agresia, agresivne sprdvanie Ziakov voci u¢itelom, obet), wellbeing ucitel'ov.

Praca ucitelov, ale aj dalSich pedagogickych a odbornych zamestnancov $kdl, je psychicky velmi narocna. Profesia
ucitela je sprevddzana vysSou mierou pracovného stresu: problémové arizikové spravanie Ziakov, nutnost’ udrzat
v triede disciplinu, neustdla kontrola ikritika zo strany rodi€ov. Zavaznou skutocnostou v sicasnosti je vyskyt
agresivneho sprdvania vo¢i u¢itefom a d'alSim zamestnancom $kél zo strany Ziakov, ale aj ich rodicov.

Naj¢astejSimi zdrojmi stresu st: naroky na psychiku, vysokd zodpovednost, nizke spolo¢enské ohodnotenie a prestiz
as tym suvisiace nedocenenie prace ucitelov, nevyhovujice pracovné podmienky, casté zmeny vzdeldvacich
projektov a organizdcie 3koly, hospitacie realizované inSpektorom alebo z vedenia 3koly, ucenie v triedach s velmi
rozdielnou drovriou a velkym poctom Ziakov, Casovy tlak, problémy v interpersondlnych vztahoch ucitelov, Ziaci so
zlymi postojmi k praci a vyrusujuci Ziaci, vplyv mobilnych telefénov (Holecek, Jifincova, Mirihova, 2001; Ne3por, 2019).
Aj dalgie vyskumy (St&tovskd, Skalnikovd, 2004) potvrdzuijy, Ze k najéastej$im stresorom ucitelov patria zIé pracovné
podmienky, nedocenenie ich prace, konflikty s kolegami a rodi¢mi, problémové sprdvanie Ziakov.

Vysoké naroky a poziadavky na vykon ucitel'skej profesie sa odzrkadlia aj v interpersonalnych vztahoch na pracovisku.
Konflikty st prirodzenou sucastou nasho Zivota, vyskytuju sa aj v pracovnom prostredi, a teda aj v skole. Konflikty
sanevyhnd ani pedagogickym aodbornym zamestnancom 3$kél. Konflikty, osobitne na pracovisku, mézu mat
pozitivne strdnky, napr. vyjasnia sa postoje, zvysi sa zaangazovanost', dokonca sa méze zvysit’ vykon. Ak sa konflikty
rieSia, mozu sposobit’ konstruktivne zmeny. Ak sa vSak neriesia, mézu na pracovisku prerdst’ do vaznejsich problémov
ako st mobbing, bossing a staffing.

Mayer (2017) upozorfiuje na skuto¢nost, Ze ak chceme hovorit' o skvalitneni vykonu pedagogickej profesie, tak
predpokladdme neustdly profesijny rast ucitelov, prostrednictvom kontinudlneho a celozZivotného vzdeldvania.
Skvalitnenie profesijného vykonu ucitela sa prejavi aj na kvalite vzdeldvacieho procesu, ktory je cieleny a ma byt
aktivny, konstruktivny a v kone¢nom désledku efektivny. Aby sa dosiahla poZadovand drover, tak je permanentne
vyvijany tlak na profesijny rozvoj, teda na gradaciu disponibility kompetencii ucitelov.

Nedmerny tlak moéZe vyustit’ do negativneho psychického rozpolozZenia vedtceho, az k eskaldcii stresu a syndrému
vyhorenia.

Syndrém vyhorenia
je proces, je dbésledkom nerovnovahy medzi ocakdvaniami, idedlmi arealitou. Rozvinutiu syndrému
vyhorenia predchaddzaju urdité fazy: nadsenia (¢lovek md velké idedly, nadSene sa angaZuje), stagnacie
(velké idedly sa nedari realizovat), frustrdcie (praca predstavuje pre cloveka velké sklamanie, vnima ju
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negativne), apatie (pracovnik robi len to najnutnejSie, vyhyba sa rozhovorom a aktivitdm) a vlastného
vyhorenia (§tadium GpIného vylerpania).

Wellbeing sa prekladd ako pohoda.
Chapeme ho ako stav subjektivnej pohody, kedy moZno plne rozvijat’ fyzicki emociondlnu, socidlnu
a duchovnu oblast’ a Zit' plnohodnotny a spokojny Zivot. Fyzickd oblast’ sdvisi najma s telesnym zdravim
a bezpedim, emociondlna sa odrdza v kladnom vnimani seba samého v dovere v druhych, socidlna suvisi
s empatiou, udrziavanim vztahov, schopnostou spoluprdce a efektivnej komunikdcie aduchovna
s hodnotami a etickymi principmi.

Podla Hanesovej (2022) wellbeing ako hladanie 3tastia a dobra v ludskom Zivote je koncept stary ako ludstvo (resp. vychova)
sama. V stcasnosti wellbeing vyjadruje blaho, Stastie, pripadne blahobyt.

Wellbeing ovplyvriuju roézne faktory — zdravotny stav, socidlno ekonomicky status, socidlna opora a pod., ako aj pracovny stres.
Situaciu v Slovenskej republike o wellbeingu uéitelov dokreslujt vysledky dotaznikového $etrenia Statnou $kolskou indpekciou

(RuZekova et al., 2022). Otazky v dotazniku sa zamerali na Styri oblasti:

K3

« celkovu spokojnost’ v zamestnani,

®,

» negativny vplyv na fyzické a duSevné zdravie,

R

®,

% pracovny stres a zataze,

o,

« profesionalnu sebadoveru.

Celkovl spokojnost’ s vlastnou profesiou, so Skolou, v ktorej pracuji a s hodnotenim ich prace vedicimi pedagogickymi
zamestnancami vyjadrilo 70 % vSetkych ucitelov. O zmene povolania alebo zmene 3koly uvazovalo 16 % ucitelov bez rozdielov
medzi druhmi $kol. Negativny vplyv prace na dusevné alebo fyzické zdravie pocitovalo az 27 % ucitelov bez rozdielu medzi
druhmi Skoél. Podiel ucitelov, ktori pocitovali negativny vplyv prace na fyzické a zaroveri aj dusevné zdravie bol 13 %. Nejaku
formu stresu, zataze alebo tlaku pocas vykondvania svojej pedagogickej ¢innosti vyjadrilo 78 % ucitelov.

Situaciu v Ceskej republike priblizuje Herynkovd (2022), podla vyskumov zaziva 60 % utitelov nadmerny stres, 25 % ucitelov
znizenu odolnost’ vodi stresu a 80 % ucitelov vysoku pracovnu zat'az.

Problematika zmysluplného rieSenia bezpecnosti Skolského prostredia je v stucasnosti velmi naliehavd. Bezpecné skolské
prostredie ovplyvriuje spokojnost’ Ziakov, ¢o sa pozitivne premieta do vzdeldvacich vysledkov. Agresivne sprévanie Ziakov
a Sikanovanie vazne narlSaju bezpecnost Skolského prostredia iwellbeing Ziakov, ako aj pedagogickych aodbornych
zamestnancov $kol.

Dovody agresivneho spravania vo¢i ucitelom mo6Zu byt na strane ucitela i Ziaka. Na strane ucitela to méze byt nevhodna
komunikdcia so ziakmi, nesprdvny vychovny Styl, nedostato¢nd priprava na vyucovanie, nespravodlivé hodnotenie ziaka, mald
energickost. Na strane Ziakov frustrdcia, nuda, osobnost aktéra a jeho osobnostné vlastnosti, vplyv rodinného prostredia, pocit
moci, ale aj snaha byt v centre pozornosti, pobavit' okolie a byt oceneny za svoje konanie, mat dominantné postavenie
a kontrolu nad situdciou, dalej odplata za nespravodlivost a krivdu zo strany utitela. Casto st v pozadi slovnych, fyzickych &
kybernetickych Gtokov nedoriesené konflikty. Ide o p6sobenie viacerych faktorov.

Celospolocenské zmeny spésobili ndrast réznych socidlno-patologickych javov (napr. kriminality, latkovych a neldtkovych
zavislosti a pod.), a tym aj nérast problémov v spravani deti a mladeze. Dal$im vyznamnym aspektom je aj celkovy negativny
postoj verejnosti k vzdelaniu a status ucitel'skej profesie. Nesmierne délezitu ulohu zohrava rodina, ¢i uz st to moralne hodnoty
rodicov, ich vztah k vzdelaniu a 8kole, zanedband pozornost venovand dietat'u, prilis liberdlna vychova a pod.

V tabulke 1 prezentujeme vysledky ndsho aktudlneho vyskumu o vyskyte agresivneho sprdvania Ziakov, ako aj rodicov di
zakonnych zastupcov, voci ucitelom. Vyskum bol realizovany v mesiacoch oktéber 2022 az marec 2023 dotaznikovou metddou
u ucitelfov zdkladnych a strednych 3kol na Slovensku na vyskumnej vzorke 384 respondentov (anonymny dotaznik vlastnej
konstrukcie), zastipené boli v3etky kraje SR. Ide o vyskum pri rie3eni projektu KEGA, ktorého hlavnou riesitelkou je autorka
¢lanku.
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Tabulka 1 Vyskyt agresivneho sprdvania voci ucitelom

Agresivne spravanie voci ucitelom Nikdy Raz Opakovane Priemer
n % n % n % AM

Urazky Ziaka pocas vyucovania 188 48,96 115 29,95 81 21,09 1,72
Urazky Ziaka mimo vyucovania 280 72,92 59 15,36 45 11,72 1,39
Vyhrézanie ziaka 252 65,63 103 26,82 29 7,55 1,42
Fyzicky Gtok zo strany Ziaka 336 87,50 40 10,42 8 2,08 1,15
Umyselné poskodenie veci 298 77,60 60 15,63 26 6,77 1,29
Vyhrézanie rodica 310 80,73 31 8,07 43 11,20 1,30
Fyzicky utok rodica ¢iiného pribuzného

siaka 367 95,57 17 4,43 0 o 1,04

Legenda: 1 - nikdy, 2 — raz, 3 - opakovane.
Zdroj: Vlastny vyskum.

Na zdklade vysledkov nasho vyskumu mézeme potvrdit’ vyskyt agresivneho sprévania ziakov, ako aj ich rodi¢ov ¢i zakonnych
zastupcov vodi ucitelom zakladnych a strednych skél.

V realizovanom vyskume sme zistili, Ze ucitelia sa najcastejSie stretdvaju s urazkami Ziaka pocas vyucovania a s vyhrazanim,
dalej s urdzkami Zziaka mimo vyucovania. Fyzicky Gtok zo strany Ziaka zaZilo raz 40 ucitelov (10,42 %) a opakovane 8 (2,08 %).
Vysledky jednoznacne poukazuji na vyrazné zmeny, ktoré stvisia s ndrastom negativnych aspektov v ucitel'skej profesii.
Nedisciplinovanost’ Ziakov aich agresivne prejavy oberaji vyucujiceho o cas, rusia vyucovaci proces a vyvolavaju konflikty
medzi ucitefom a Ziakom, Casto aj rodi¢om Ziaka.

Vyhrézanie rodi¢a alebo zdkonného zastupca raz uviedlo 31 respondentov (8,07 %) a opakovane 43 uditelov (11,20 %). Fyzicky
Gtok z ich strany raz zazilo 17 respondentov (4,43 %).

Vyskyt agresivneho spravania zZiakov voci ucitefom v Skolskom prostredi, ktory sme zistili vo vyskume koreSponduje
s vysledkami DZuku a Jen¢ovej (2007), ktori upozornili na skisenosti ucitelov s agresivnym Gtokom voci svojej osobe v kratsom
¢asovom intervale. V ich vyskume sa z(lastnilo 364 ucitelov z13 nahodne vybranych 3kél, ztoho 177 uditelov (49 %
respondentov) zaznamenalo skisenost’ s nasilnymi prejavmi zo strany Ziakov za poslednych 30 dni. V druhej studii (DZuka,
Dalbert, 2007) sa vyskumu zlcastnilo 108 ucitelov odbornych strednych $kol, z ktorych 60 (55 %) ucitelov uviedlo skisenost’
s nasilim zo strany Ziakov za poslednych 15 dni. Niklova a Sajgalova (2016) zistili, Ze agresivne spravanie Ziakov vo¢i ucitelom
sa podla vypovedi ulitefov vyskytovalo takmer denne, svynimkou priameho fyzického dtoku na uditela (priama fyzicka
agresia), ¢astu fyzickd agresiu zo strany Ziakov vo¢i ucitefom uviedlo 6 respondentov.

Situdcie dokresfuju aj nase zistenia, kedy respondenti uvadzali vyskyt agresivheho spravania, s ktorym sa stretli u svojich
kolegov:

% urazky Ziaka pocas vyucovania 135 (35,16 %),

% urdzky Ziaka mimo vyucovania 75 (19,53 %),

% vyhrazanie Ziaka 61 (15,89 %),

% fyzicky Gtok zo strany Ziaka 37 (9,64 %),

% Umyselné poskodenie veci 32 (8,33 %),

% vyhrédZanie rodi¢a 72 (18,75 %),

< fyzicky atok rodi¢a alebo iného pribuzného Ziaka 22 (5,73 %).

Na zdklade vysledkov vyskumu moézZeme potvrdit’ vyskyt agresivneho sprdvania Ziakov, ako aj ich rodicov ¢i zdkonnych
zastupcov voci ucitefom zdkladnych astrednych 3$kol. Dlhodoba psychickd zataz, vyvolana pdsobenim stresorov alebo

viktimizdciou, mdze vyustit' do preZivania stresu, ¢o sanegativhe premieta do psychického ifyzického zdravia ucitelov,
ovplyvriuje kvalitu ich Zivota aj v rozpore so stavom wellbeingu. Toto vSetko ovplyvriuje aj ich pedagogické pésobenie.
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Sucasna spolocenska, politickd a ekonomickd situdcia vo svete je plnd rychlych zmien, ktoré prindsaju strach a neistotu.
Globalne problémy sa dotykaju aj Skolstva. Ucitel'ska profesia je naro¢na a pomerne stresujtica. Naro¢nost’ je okrem iného dand
prudkym rozvojom poznania, pokrokom v oblasti informacnych technoldgii, spolo¢enskym hodnotenim ucitel'skej profesie,
vratane finan¢ného ohodnotenia, ndrastom socidlno-patologickych javov v spolo¢nosti, ktoré sa odzrkadluji v problémovom
spravani ziakov (réznej intenzity a zavaznosti). Spokojnost’ a pohoda ucitelov a dalSich zamestnancov $kél nie je délezitd iba
pre ich duSevné zdravie, ale aj pre wellbeing ich Ziakov.

Pozitivne mozno hodnotit, Ze zdravie nasich ob¢anov, vratane mladych ludi, sa dostalo do sicasnej statnej politiky zdravia
Slovenskej republiky prostrednictvom dokumentu Strategicky rdmec v oblasti zdravia do roku 2030, ktory v strednodobom
a dlhodobom horizonte urcuje smerovanie snah vsetkych zloZiek spolo¢nosti na zdravie ako klticovy faktor rozvoja spolo¢nosti.
Zakladnymi hodnotami, z ktorych Statna politika zdravia na Slovensku vychadza je, Ze zdravie je zdkladnym ludskym pravom, zZe
zdravie je kP'i¢om k spolocenskému rozvoju a Ze plny rozvoj zdravia je mozny len v zdravie podporujicom prostredi, rodinnom,
pracovnom, Skolskom. Len psychicky zdrava populdcia je prinosom pre spolocnost’ a rozvija ju.

Podla Doncevovej (2021) faktory stvisiace s organizaciou skoly a jej klimou mozu zlepsit’ a udrzat’ spokojnost’ s pracou v skole.
Délezité postavenie ma vedenie skoly. Rovnaké kvality ako ucitel by mal mat’ v prvom rade riaditel/riaditelka skoly, ak ma byt
jeholjej riadenie uzitocné a efektivne pre vsetkych aktérov vychovno-vzdelavacieho procesu. Mal by disponovat’ kvalitami ako
Ucta a respekt, objektivita a spravodlivost), ludsky pristup, zaujem o nazor inych a diskusiu s nimi, tolerancia, schopnost vytvorit
zdravy pracovny vztah so zamestnancami, hladat vhodné rieSenia pre vsetkych a byt pozitivnym vzorom, otvoreny
a autenticky. Ako uvadza Zelina (2021) zanedbdva sa vychova Ziakov, podceriuje sa reSpektovanie prezivania, zaujmov, hodnét,
potrieb Ziakov. Poukazuje na skuto¢nost, Ze uditelia sa najviac stazuju na agresivne, nevhodné sprévanie Ziakov (¢asto aj
ich rodi¢ov) a na svoju nepripravenost riesit' disciplindrne problémy.

Je potrebné zvysit’ vychovnu funkciu Skoly, pretoze sa zdérazriuje jej vzdeldvacia funkcia a vychovnd je v izadi. Nesmierne
dblezitd je intenzivna a efektivna preventivna praca so ziakmi. Pri preventivnych aktivitdch by malo byt p&sobenie v Skole
zamerané na rozvijanie socialnych spdsobilosti Ziakov so zretefom na podporu protektivnych faktorov, rozvijanie socidlnej
percepcie, zvlddanie hnevu, autoreguldcie a pod. Je ddlezité realizovat' r6zne kooperativne aktivity.

Pri realizovani prevencie rizikového, ¢i problémového spravania je nutné klast' doéraz na jej systematickost’ a premyslené
koordinované planovanie. Pravidelné uskutocriovanie preventivnych aktivit je omnoho tcinnejsie nez len jednorazové aktivity.
V 3Skoldch sa prevencia mozZe realizovat' réznymi formami preventivneho pdsobenia. K netcinnej prevencii zarad'ujeme
zastraSovanie, citové apely, jednoduché predéavanie informacii, jednorazové akcie, hromadné aktivity alebo premietanie filmov
bez toho, aby nasledovala diskusia, ¢i rozhovor v malych skupindch. Nel¢inné preventivne aktivity v Skoldch nerealizovat.

V ochrane pred Utokmi na pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov je potrebné urcit' zdsady komunikacie
s externym prostredim a zahrndt uctu, reSpekt a dodrziavanie ludskych prdv do vnutornych predpisov a dokumentov.
Uto¢nikom méze byt ziak 3koly, ale aj jeho rodi¢, zakonny zastupca ¢&i dalsi pribuzny Ziaka. Préavny poriadok poskytuje
pedagogickému zamestnancovi a odbornému zamestnancovi vSeobecnud aj osobitd ochranu pred uGtokmi, ktoré su
priestupkami, trestnymi ¢inmi alebo zdsahmi do jeho prava na ochranu osobnosti a jej prejavov a nastanu pocas vykonu
pedagogickej alebo odbornej ¢innosti alebo v stvislosti s nim.

Sucasna situdcia v Skolach si vyZzaduje venovat pozornost’ prevencii, je vhodné realizovat’ preventivne programy i dalSie
preventivne aktivity zamerané na harmonizdciu vztahov a zlep3enie klimy Skoly. Va&siu pozornost’ venovat' v tejto oblasti aj
vysokoskolskej priprave budtcich ucitelov. U¢itelom v praxi ponukat’ takto zamerané vzdeldvacie aktivity a motivovat’ ich, aby
sa na nich zudastriovali. Aktudlnou sa stdva poziadavka permanentného vzdeldvania ucitelov v oblasti prevencie socidlno-
patologickych javov. Vysoké Skoly by mali pripravovat’ Studentov — buddcich uditelov aj na pracu so ziakmi s problémovym, ¢i
rizikovym sprdvanim a zaradit’ prevenciu rizikového a problémového spravania ziakov pre v3etkych Studentov ucitel'stva.

V 8kolach je nevyhnutné eliminovat’ rizikové sprdvanie Ziakov a realizovat’ aktivity na podporu socidlnych vztahov Ziakov
v triedach, ako aj vztahov medzi Ziakmi a ucitelmi. Pravidelne monitorovat’ vyskyt rizikového spravania Ziakov, ako aj wellbeing
ziakov ipedagdgov. Vo vietkych Skoldch zriadovat pracovné pozicie pre odbornych zamestnancov, ktori by uplatriovali
prevenciu na profesiondlnej urovni, efektivne riesili problémové, ¢&i rizikové spravanie Ziakov a poskytovali by podporu
a poradenstvo pri rieSeni zdtaZovych situdcii Ziakov a ucitelov.

Prispevok je priebeznym vystupom projektu KEGA 012KU-4/2022 Bezpecnost' Skolského prostredia — novd vyzva pre rozvoj
vybranych kompetencii ucitel'ov zdkladnych a strednych Skél.
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Subjektivny pocit st’astia
Studentov slovenskych vysokych skol

FrantiSsek BLANAR
CVTI SR, oddelenie vysokych skél

Abstrakt: hekticky sp6sob Zivota aneustdla snaha dosahovat nové osobné ciele mézu vytvdrat stresové situdcie, ktoré
negativne ovplyvriuju celkovy pocit dusevnej pohody jednotlivcov. Obdobie vysokoskolského Studia na jednej strane
predstavuje cas relativnej slobody a moznosti sebarealizdcie. Na druhej strane pri orientdcii na ,,vykon* s cielom zabezpecit'si
do budtcnosti ¢o najlepsiu poziciu na trhu prdce, méze byt aj vyraznym stresovym momentom, ktory sa méze negativne
podpisat’ pod subjektivny pocit Stastia Studentov. Predkladand sStudia sa zameriava na prezentdciu zdkladnych vysledkov
prieskumu EUROSTUDENT VIl za subjektivne hodnotenie pocitu Stastia vysokoskolskych studentov na Slovensku.

Klucové slova: studenti vysokych skél, Stastie, zdravotné znevyhodnenie.

Uvod

Prezentované informacie v ¢lanku vychddzaju z udajov zozbieranych v medzindrodnom prieskume EUROSTUDENT. Prieskum je
zamerany na socidlne a ekonomické dimenzie vysokoskolského vzdeldvania a aktudlne prebieha uz jeho 6sme kolo, v ramci
ktorého bol zber Udajov uskutocneny na konci letného semestra 2021/2022. Cielovou skupinou prieskumu boli Studenti prvého
a druhého stupria, Studujici v dennej alebo externej forme vo vsetkych typoch vysokych 3$kol." Okrem série otdzok, ktoré
suviseli priamo s vysokoskolskym stidiom, bol v dotazniku venovany priestor aj problematike fyzického a dusevného zdravia,
ako aj celkovému pocitu dusevnej pohody. V predkladanom prispevku sa zameriame prave na subjektivny pocit Stastia
Studentov slovenskych vysokych skél.

Subjektivny pocit St'astia

Ak budeme vychddzat' zo vSeobecnej definicie Stastia, ako l'udského zaZitku radosti spatého s vyplnenim Zivotnych priani,
nadeji a so stavom vnutornej spokojnosti?, tak sa dopracujeme k tomu, Ze sa snazime uchopit a merat’ nieCo nanajvys
subjektivne, ¢o je v ovela mensej miere zdvislé od vonkajsieho stavu veci ako by sa na prvy pohlad mohlo zdat' aje skor
determinované nasim vztahom vodi tomuto stavu, teda vnitornym prezivanim. Je teda otdzne, ¢i je vObec mozné niekedy
hovorit' o objektivnom &tasti, ak to je vo svojej vlastnej povahe naviazané na subjektivne prezivanie. Dalej prezentované
vysledky teda prindsaju sebahodnotenie Urovne vlastného pocitu Stastia respondentov podla vybranych triediacich znakov,
pri¢om je nutné brat na zretel, Ze prezentované kategdrie nevyhnutne nemusia predstavovat' (primarnu) pri¢inu urovne
daného subjektivneho pocitu. Ide v prvom rade o zakladny popis zisteni, z nich niektorym bude mozno vhodné v budicnosti
venovat' osobitnu pozornost.

1 Z prieskumného stuboru boli na zéklade medzindrodnej metodiky vynechani Studenti tretieho stupria, ako aj Studenti prvych
dvoch stupriov, ktori vysokoskolské stadium absolvovali v rdmci svojho povolania v silovych zlozkdach $tétu (policia a armada),
pretoze su to Specifické skupiny Studentov, ktoré prieskum nepokryva.

2 OlSovsky J.: Slovnik filosofickych pojm( soucasnosti. ACADEMIA, Praha 2005, str. 208.



V prieskume sa Studenti slovenskych vysokych 8kél na prvych dvoch stuprioch tercidarneho vzdeldvania ohodnotili v 15,7 % ako
Stastni. NajpocetnejSou skupinou boli respondenti, ktori sa identifikovali ako ,,skor tastni (41,6 %). 10 % opytanych sa oznacilo
za skor nestastnych a 2,6 % za vyslovene nestastnych. Takmer tretina respondentov sa vyjadrila neutrdlne, Ze nie su ani Stastni,
ani nestastni.

Graf 1 Subjektivny pocit Stastia Studentov slovenskych vysokych skél
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Zdroj udajov: CVTI SR, prieskum EUROSTUDENT VIIl. Vlastné vypocty.

Podla pohlavia sa muzi ¢astejsie zaradovali do kategdrii skor nestastni/nestastni (resp. Stastnf), pricom u Zien bolo castejsie
zastipené hodnotenie ,,skor Stastni a neutrdlna odpoved na otdzku o subjektivnom pocite Stastia.

Tabul'ka 1 Subjektivny pocit Stastia Studentov vysokej skoly podl'a pohlavia

Zeny Muzi
Stastni 14,9% 17,6%
Skor Stastni 42,2% 40,7%
Ani St'astni, ani nestastni 31,4% 27,0%
Skor nestastni 9,3% 11,3%
Nestastni 2,2% 3,4%
Spolu 100,0% 100,0%

Zdroj udajov: CVTI SR, prieskum EUROSTUDENT VIIl. Vlastné vypocty.

Zatial ¢o vo vekovej skupine Studentov vysokych $kol do 21 rokov deklarovalo necelych 13 % opytanych, Ze st (skor) nestastni,
vo vekovej skupine 22 az 25 rokov to bolo uz 14,1 % a vo vekovej skupine 25 az 30 rokov 14,5 %. Posledné dve menované vekové
kategdrie pritom predstavuju skupiny Studentov, ktorf kon¢ia Stidium na prvom, resp. druhom stupni tercidarneho vzdeldvania.
Naproti tomu vo vekovej skupine nad vek 30 rokov sa oznadilo za (skér) nestastnych iba 5,4 % respondentov. V kontexte vzorky
prieskumu to boli predovsetkym Studenti v externej forme Studia, teda Studenti, ktori Studuju na vysokej Skole v prevaznej
miere popri zamestnani. Tato skupina respondentov sa aj v najvyraznejsej miere identifikovala ako (skor) Stastna (72,7 %),
pricom vo vekovej skupine 25 az 30 rokov bol podiel takto sa hodnotiacich respondentov na drovni 58,3 %, zatial' ¢o vo zvysnych
dvoch vekovych kategdridch to bolo priblizne po 55 %.

Tabulka 2 Subjektivny pocit $tastia $tudentov VS podla veku

Do 21 rokov 22 az 25 rokov | 25 az 30 rokov Viac ako 30 Spolu
rokov
Stastni 13,0% 13,2% 19,6% 30,1% 15,7%
Skor Stastni 42,1% 41,7% 38,7% 42,6% 41,7%
Ani Stastni, ani neStastni 32,2% 31,0% 27,2% 21,9% 30,1%
Skor nestastni 10,27% 11,3% 10,6% 4,2% 10,0%
Nestastni 2,4% 2,8% 3,9% 1,2% 2,6%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Zdroj udajov: CVTI SR, prieskum EUROSTUDENT VIIl. Vlastné vypocty.
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Podla celkového zdravotného stavu
sa potvrdil predpoklad, Ze Studenti, ktori oznadili svoj zdravotny stav ako velmi dobry rovnako vyrazne castejSie
deklarovali, Ze sa citia byt $t'astni/skor Stastni (75,5 %), pri¢om $tudenti, ktori svoj celkovy zdravotny stav oznacili ako
velmi zly sa oznadili za Stastnych, resp. skor Stastnych iba v 22,2 % pripadov. Pre porovnanie Studenti, ktori svoj
zdravotny stav oznadili ako velmi dobry sa zdroven oznacili za vyslovene nestastnych iba v 0,4 % pripadov, zatial ¢o
v skupine Studentov s velmi zlym zdravotnym stavom bol podiel ne$tastnych az na drovni 22,2 %.

Tabulka 3 Subjektivny pocit $tastia Studentov VS podla celkového zdravotného stavu

Celkovy zdravotny stav
vel'mi dobry dobry priemerny zly velmi zly
Stastni 30,0% 13,5% 9,4% 6,2% 11,1%
Skor stastni 45,5% 48,4% 35,4% 23,6% 11,1%
Ani St'astni, ani neStastni 19,8% 28,8% 37,0% 37,1% 22,2%
Skoér nestastni 4,3% 7,7% 15,5% 22,7% 33,3%
Nestastni 0,4% 1,6% 2,8% 10,4% 22,2%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Zdroj udajov: CVTI SR, prieskum EUROSTUDENT VIIl. Vlastné vypocty.

Podla zdvislosti od zdroja prijmu
sa najéastejsie oznacovali za (skér) nedtastnych Studenti, ktorych prijem bol zavisly od verejnej podpory (socidlne
Stipendium a pod.). Zatial' ¢o v skupine, ktord mala pokryté vydavky vlastnymi prijmami bol podiel (skor) nestastnych
na drovni necelych 13 %, u Studentov zavislych od verejnej podpory to bolo az 21,1 %. Na opacnom spektre boli Studenti
sinymi, detailne nespecifikovanymi prijmami, ktori sa v 59,5% pripadov oznalili za (skor) Stastnych. Za nimi
nasledovali $tudenti s vlastnym prijmom ako primarnym zdrojom prijmu (58,2 %) a $tudenti zavisli od podpory rodiny

(57,6 %).
Tabulka 4 Subjektivny pocit $tastia Studentov VS podla zdvislosti od zdroja prijmu
Zavislost’ od zdroja prijmu
rodina vlastny prijem verejna podpora Studentov iné
Stastni 14,2% 16,5% 13,5% 13,3%
Skor Stastni 43,4% 41,7% 34,6% 46,2%
Ani St'astni, ani neStastni 28,6% 29,0% 30,8% 25,7%
Skor nestastni 11,1% 9,4% 17,3% 10,8%
Nestastni 2,8% 3,4% 3,8% 4,0%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Zdroj udajov: CVTI SR, prieskum EUROSTUDENT VIIl. Vlastné vypocty.

Podla oblasti studia3
Studentov slovenskych vysokych $kdl sa najcastejSie identifikovali ako (skor) stastni Studenti z oblasti sluZieb (61,9 %),
pri¢om najmenej ¢asto sa vnimali ako (skér) $tastni Studenti z oblasti polnohospodarstva, lesnictva, rybarstva
a veterinarstva (17,4 %). Tito Studenti uviedli v 17,4 % pripadov, Ze st (skor) nestastni, pri¢com v negativnom hodnotenf
vlastného pocitu Stastia ich predstihli iba Studenti informacnych a komunikacnych technoldgii, kde 17,8 % z nich
uviedlo, Ze sa citia byt (skor) nestastni.

Podrobny prehl'ad podla jednotlivych skupin vzdeldvania je prezentovany v tabulke 5.

3 V prieskume boli oblasti stidia pre medzindarodnd porovnatefnost’ spracovdvané na urovni ISCED Field of Education and
training 2013. Podrobnosti o statistickej klasifikdcii pozri napr.: https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/isced-fields-of-
education-and-training-2013-en.pdf



Tabulka 5 Subjektivny pocit $tastia studentov VS podl'a oblasti vzdeldvania

Oblasti vzdelavania* Stastni VS‘kor , Ar.n st:a's tnl, , §l§or , | Nestastni
st'astni ani nest’astni nest’astni
Pedagogika 15,4% 44,2% 29,2% 8,4% 2,8%
Umenia a humanitné odbory 16,3% 37,7% 29,3% 14,8% 2,0%
Spolodenské vedy, Zurnalistika a informacie 12,0% 45,0% 30,1% 10,4% 2,5%
Podnikanie, administrativa/sprava/riadenie a pravo 17,0% 42,5% 29,7% 8,1% 2,8%
Prirodné vedy, matematika a Statistika 11,6% 44,9% 30,5% 10,7% 2,3%
Informadéné a komunika¢né technoldgie (IKT) 12,4% 42,9% 26,9% 14,4% 3,4%
InZinierstvo/strojarstvo, vyroba a vystavba 13,5% 39,9% 31,5% 11,4% 3,7%
Polnohospodarstvo, lesnictvo, rybdrstvo N N N N N
a veterinarstvo 12,3% 35,2% 35,2% 15,5% 1,8%
Zdravie a socidlne zabezpecenie 19,7% 38,4% 30,9% 8,8% 2,1%
Sluzby 18,9% 43,0% 31,1% 4,9% 2,0%

Zdroj udajov: CVTI SR, prieskum EUROSTUDENT VIIl. Vlastné vypocty.
* Oblasti vzdeldvania podla medzindrodnej klasifikdcie ISCED Field of Education and training 2013.

Suhrn

stupni deklarovala, Ze sa citi byt’ St'astnd, resp. skdr stastnd. Podla pohlavia neboli zaznamenané vyrazné rozdiely, pricom muzi
inklinovali skor ku krajnym hodnoteniam, zatial o Zeny CastejSie uvdadzali neutrdlne stanovisko. Podla vekovych skupin
deklarovali v najvy3sej miere pozitivny pocit Stastia respondenti vo vekovej kategdrii nad 30 rokov a k negativnejSiemu
hodnoteniu sa prikldnali skor Studenti vo vekovych kategdriach zodpovedajlcich obdobiu ukoncenia Stidia na jednotlivych
stuprioch. Podla zdrojov prijmov najnegativnejSie hodnotili pocit vlastného Stastia Studenti, ktori boli do urcitej miery odkazanf{
od nejakej fomy Statnej podpory. Prekvapivym zistenim bolo, Ze podla oblasti vzdeldvania sa najcastejsie identifikovali ako
nestastni, resp. skér nestastni Studenti informacnych a komunikacnych technoldgii. V sicasnej digitalnej dobe si toto zistenie
zasllzi detailnejSiu pozornost.
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Vybrané vysledky z vyskumu zameraného na Sikanovanie
a kybersikanovanie v zakladnych a strednych skolach

Maria JANKOVA
CVTI SR, Bratislava

Abstrakt: ¢lanok prezentuje vybrané vysledky z vyskumu medzi Ziakmi zdkladnych a strednych sk6! zamerané na sktsenost
Ziakov so Sikanovanim a kybersikanovanim v $kole a rovesnickej skupine a prevenciu tychto negativnych javov. Pozornost je
venovand daj rozdielom podla typu skoly, pohlavia, veku, velkosti bydliska, kraja, vrdtane porovnania vysledkov
s predchddzajicimi zistovaniami.

Klicové slova: Sikanovanie, kyberSikanovanie, obet, svedok, agresor, prejavy, preventivne aktivity, socio-demografické
rozdiely.

Uvod

NajcastejSim pripadom, ktori Ziaci zdkladnych a strednych $kél ako poruSenie l'udskych prav a prav dietata v Skolskom prostredi
identifikovali, bolo Sikanovanie (T. Runa, 2022). Pocas skolskej dochddzky sa s tymto negativnym javom stretdva vyznamna cast’
ziakov a tdto skusenost modze negativne ovplyvnit’ ich dal3i vyvoj. Negativnymi ndsledkami st ohrozeni predovsetkym Ziaci,
ktorf patria k obetiam, ale rizikom je aj pre tych, ktorf Sikanuji iné osoby (L. Kollerova, A. Pospisilova, P. JanoSov4, 2020).

Z piatich $tatov susediacich so Slovenskom (28 %), patrime spolu s Ceskou republikou (30 %) ku krajindm s najvy$$ou mierou
vyskytu tohto negativneho javu (Rakudsko: 23 %, Pol'sko: 26 %, Ukrajina: 22 %, Madarsko: 23 %) (OECD, 2019). O rieSenie tohto
problému sa zaujimaju nielen uditelia, rodicia, tvorcovia skolskych politik, média, ale aj odbornici s cielom ndjst spbsob ako
tomuto problému predchadzat'. Mapovanie problematiky Sikanovania v Skoldch sa dlhodobo realizuje oddelenim prevencie
a vyskumov v oblasti mladeZe CVTI SR (predtym UIPS). Vyskum Sikanovanie, kybersikanovanie a prejavy intolerancie v zdkladnych
a strednych Skoldch vyplyval z Akéného pldnu rieSenia Sikanovania v Skolach a Skolskych zariadeniach na roky 2022 - 2023.
Clanok prezentuje vybrané zistenia z uvedeného vyskumu. Kompletné vysledky su sti¢astou zavereénej spravy z vyskumu'.

Zber dat sa uskutocnil metddou dotaznikového zistovania v oktdbri az novembri 2022 vo vetkych krajoch SR prostrednictvom
profesionalnej agentury. Vyberovy stbor tvorili Ziaci 7., 8. a 9. ro¢nikov zakladnych $kél (bez $pecidlnych zS) a Ziaci 1., 2. a 3.
ro¢nikov vietkych typov strednych $kél. Vyberovy stbor Ziakov spifial kritéria reprezentativnosti vzhfadom na zakladny stbor
Ziakov zakladnych a strednych 3kél vo veku od 12 do 18 rokov. Subor bol vytvoreny volnym kvétnym vyberom so zndhodnenim
v ostatnom kroku. Statisticky bolo spracovanych 1969 dotaznikov, 1009 dotaznikov od Ziakov zékladnych kél a 960
dotaznikov od Ziakov strednych 3kél.

' JANKOVA, M.: Sikanovanie, kybersikanovanie a prejavy intolerancie v zakladnych a strednych $koldch. Zavere¢nd sprava
z vyskumu, Bratislava : CVTI SR, 2023.



Vysledky zistovania

Prostrednictvom dotaznika sme u Ziakov zistovali, ¢i mali skusenosti so Sikanovanim a sakymi konkrétnymi prejavmi
Sikanovania sa stretli. Vysledky ukdzali, Ze neceld polovica (45 %) opytanych nemala doteraz so Sikanovanim Ziadne skisenosti.
Naopak, obetou tohto negativneho javu, sa dosial stalo 25 % Ziakov zékladnych a strednych skél, k Gtocnikom patrilo 9 % a 43 %
opytanych bolo svedkom Sikanovania inej osoby.

Pri obetiach sa potvrdili rozdiely podla kraja. Osobni skisenost’ so Sikanovanim mala neceld tretina respondentov
pochadzaijlica z Bratislavského (32 %) a PreSovského kraja (29 %), $tvrtina opytanych zo Zilinského a Banskobystrického kraja
(zhodne po 26 %) apriblizne patina oslovenych Ziakov v KoSickom, Trnavskom (zhodne po 22 %), Nitrianskom (20%)
a v Trencianskom kraji (19 %).

Graf 1 Skisenosti so Sikanovanim (v %)
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Pozndmbka: Stcet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Dalsia analyza potvrdila mensiu savislost' s typom rodiny, pri€om vo vy$3ej miere mali osobné skidsenosti so Sikanovanim
respondenti vyrastajuci so starymi rodi¢mi, v detskych domovoch, so star$imi stirodencami (39 %), Ziaci z nedplnych (31%)
a doplnenych rodin (30 %) neZ respondenti vyrastajici s oboma rodi¢mi (23 %). Ziaci zékladnych a strednych 3kél, ktori nemali
doma vytvorené pozitivne vztahy s rodi¢mi a sirodencami, mali vo vy$sej miere osobnu skdsenost so Sikanovanim (graf 2).

Graf 2 Stvislost medzi osobnou skusenost'ou so Sikanovanim a vzt'ahmi s rodi¢mi, sirodencami a spoluZiakmi (v %)
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Vyskyt Sikanovania bol ovplyviiovany aj vztahom k spoluziakom a stidrznostou kolektivu v triede. Ziaci, ktori mali s rovesnikmi
v triede dobré vztahy (21%), sa stali obet'ou $ikanovania vo vyrazne mensej miere ako opytani, ktori vztahy so spoluziakmi
hodnotili negativne (49 %), alebo s nimi nemali vytvorené Ziadne vztahy (43 %). Ziaci, ktori hodnotili svoju triedu ako dobry
kolektiv (20 %), mali v men3ej miere osobné skdsenosti so $ikanovanim ako Ziaci, ktori uviedli, Ze ich kolektiv nie je sidrzny
(39 %).

Potvrdil sa aj vztah medzi mierou $ikanovania a indexom hodnotenia uéitefov (IHU)? a vnimanim $kolskej klimy. Ziaci, ktori boli
obet'ou tohto negativneho javu, hodnotili pristup ucitefov nepriaznivejSie (IHU: 60 %) neZ respondenti, ktori nemali osobnu
skdsenost’ so Sikanovanim (IHU: 68 %). Osloveni Ziaci zékladnych a strednych $kél, ktorf sa citili v $kole dobre (22 %), v mensom
pocte uvadzali, Ze boli obet'ou Sikanovania, nez respondenti, ktorf vnimali $kolsku klimu negativne (39 %).

Prezentované zistenia ukazali, Ze pokial' dieta nema dobré medziludské vztahy v rodine, nevie si vybudovat dobré vztahy ani
vo svojom SirSom okoli, a teda ani v Skolskom prostredi. A rovnako je zrejmé, Ze dobré vztahy s rovesnikmi v triede ovplyvriuju
pozitivne vnimanie dochddzky do skoly ako aj celkovt Skolsku klimu.

Pri rizikovych faktoroch v domacom prostredi sa ukdzalo (tabulka 1), Ze obete Sikanovania vo vyssej miere nemohli doma
slobodne vyjadrit' svoje ndzory, mali nedostatok stkromia, boli trestané poniZujicim a ublizujicim spésobom, nemohli
sa stretdvat’ s l'udmi, ktorych maju radi, dospeli im v rodine viac ublizovali ako ich vychovavali, mali l'ahky pristup k alkoholu
alebo drogam, castejsie nemali pristup k lekarskej starostlivosti a boli vo vy$§8om pocte sexudlne obtazované.

Tabulka 1 Sdhlas s vyrokmi podla vyskytu Sikanovania (v %)

Obet' Sikanovania
éno nie

M&zem bez problémov vyjadrit’ svoj ndzor. ¥** 81 94
Mam pocit, Ze nemam ani trochu sikromia. *** 34 21
Mobzem sa dostat’ ku vSetkym informacidm, ktoré si potrebné pre méj vek. 89 94
Casto som trestany/a spdsobom, ktory ma poniZuje a ublizuje mi. *** 12 5
Casto mi chybaju peniaze. 30 26
Mo&Zem sa stretdvat’ s 'udmi, ktorych mam rad/a. *** 90 95
Dospeli mi viac ublizuji neZ ma vychovavaju. *** 14 5
Popri povinnostiach mi neostdva ¢as na oddych. 28 23
Nikto ma nenuti fyzickym alebo psychickym natlakom zmenit ndzory. 63 68
M3m lahky pristup k alkoholu a/alebo drogdm. *** 23 14
Ked som chory/4, dospeli ma zavedu k lekarovi, alebo sa inym spésobom

0 mria postaraju. *** 91 7
M3am pocit, Ze som bol/a ur¢itym sp6sobom sexudlne obtazovany/a. *** 13 4
Nikto mi nebrani v u¢eni, v chodeni do 3koly. 86 91
Som nuteny/4 pracovat a zarabat peniaze aj ked' s tym nesthlasim. 6 3
Som nuteny/d mat sexudlny styk za peniaze. 3 1
Som ntteny/a k uzavretiu manzelstva. 3 1

Pozndmbka: % tdaj vyjadruje stucet kategorii,,rozhodne sthlasim* a ,,skér stihlasim*
**%= Statisticky vyznamné rozdiely p<0,001

** = p<0,01

* =p<0,05

Pri Gto¢nikoch sa potvrdili rozdiely podra pohlavia. CastejSie sa ako agresori identifikovali chlapci (12 %) nez dievéatd (6 %).
Podrobnejsia analyza ukdzala, Ze k agresorom vo vy$som pocte patrili Ziaci, ktori mali zIé (15%) alebo Ziadne vztahy
k spoluziakom (20 %) ako ti, ktori si s rovesnikmi v triede rozumeli (8 %). Pri porovnani rozdielov podla rizikovych faktorov

2 |HU bol skonstruovany z deviatich parcidlnych zloZiek, ktorymi boli dévera k ucitelovi, sloboda prejavit' ndzor, ochota poradit
v osobnych problémoch, priznanie chyby ucitefom, pouzivanie humoru, zaujem o problémy Ziakov, spravodlivost, ochota
vysvetlit' veci a pochvala za dobré vysledky. Nadobtdal hodnoty od 0 % do 100 % a vyjadroval mieru naplnenia idedlneho stavu.



vrodinnom prostredi sa zistilo, Ze agresormi spomedzi Ziakov zdkladnych a strednych Skél boli ¢astejSie respondenti, ktori mali
Fahky pristup k alkoholu a/alebo drogam (41 %; nie: 14%) a ktorf uviedli, Ze boli v rodine sexudlne obtaZovani (15 %; nie: 5 %).

Z porovnania vysledkov vyplyva, Ze od roku 2005
klesol pocet Ziakov zakladnych a strednych 3kél, ktori sa doteraz so Sikanovanim nestretli (pokles 0 6 p.b.). Zvysil
sa pocet opytanych, ktori patrili k obetiam, svedkom, ako aj ito¢nikom. V porovnani s dajmi z roku 2020 sa mierne
zvySil pocet respondentov, ktori patrili k obetiam, aj dtocnikom a naopak, doslo k miernemu poklesu poctu Ziakov,
ktori boli svedkami tohto negativneho javu. Pri¢inou zhorSenia situdcie v miere vyskytu Sikanovania mézu byt
negativne dopady zatvorenych 3kél zapri¢inené pandémiou Covid-19.

Tabulka 2 Porovnanie vysledkov za roky 2005, 2009, 2014, 2020 a 2022 (v %)

Skusenosti so Sikanovanim 2005 2009 2014 2020 2022

Obet Sikanovania 13 5 21 22 25
Svedok Sikanovania 42 30 55 46 43
Agresor 5 3 10 5 9
So Sikanovanim nemd skidsenosti 51 65 35 44 45

Pozndmka: N (2005)=2 383, N (2009)=1223, N (2014)=2 705, N (2020)=2 561 a N (2022)=2 397
Zdroj: CVTI SR (UIPS)
Sucet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Pod pojmom Sikanovanie sa chdpe Siroky okruh prejavov spravania sa jednotlivca alebo skupiny oséb. Zahfria slovné
ponizovanie, nadavanie a neustdle kritizovanie, vysmech, hrubé Zarty, vydieranie, obmedzovanie osobnej slobody, pohfdanie,
poskodzovanie obleenia a osobnych veci az po fyzické napadnutie (KoldF, 1997). Respondentom, Ziakom zakladnych
a strednych 3kél, bola predloZend 3kdla deviatich prejavov nasilia, s ciefom zistit), &i ich osobne zaZili vo vzajomnej komunikacii
a kontakte nielen s rovesnikmi (spoluziaci a kamaréti), ale aj s dospelymi (ucitelia). Z vysledkov vyplyva, Ze Ziaci sa naj¢astejsie
osobne stretdvali s prejavmi ndsilia v triednom kolektive, v rovesnickej skupine, v najnizsej miere zo strany ucitelov.

Vtriednom kolektive zazili Ziaci zdkladnych astrednych 3kol najcastejSie vulgarne nadavky (44 %), ironické poznamky
avysmech (36%), v niz8ej miere ich spoluZiaci ignorovali (17%) a fyzicky napadli (12%). Takmer kazdému desiatemu
respondentovi znicili osobné veci (9 %), vyhrazali sa, ddvali nezmyselné prikazy, ktoré museli vykonat' (zhodne po 8 %), vymahali
od nich rozne veci a sexudlne ich obtaZovali (zhodne po 7%). Druhostupriové triedenie ukazalo vyraznejSie rozdiely medzi
Ziakmi zakladnych a strednych skél iba pri niceni osobnych veci, s ktorym mali castejSie osobné skisenosti Ziaci zakladnych 3kél
(12%, SS: 6 %). Rodové rozdiely sa ukazali iba pri vulgarnych naddvkach, s ktorymi sa vo vy33ej miere stretli chlapci (49 %) nez
diev&atd (40 %). Viac rozdielov sa zistilo podla veku a kraja. Fyzické Gtoky a nicenie osobnych veci najastejsie zaZili opytani
vo veku 12 a 13 rokov. S urdzkami aignorovanim sa stretli najma 12, 13 a 18-ro¢ni respondenti a s vulgadrnymi naddvkami Ziaci

vo veku 13 rokov.

Tabul’ka 3 Prejavy Sikanovania a agresivneho sprdvania zo strany spoluZiakov za posledny rok podla kraja (v %)

BA T TN NR ZA BB PO KE
Vulgarne nadavky *** 55 47 45 39 36 37 48 44
Irénia, vysmech *** 47 37 36 37 29 28 39 35
Ignorovanie *** 23 13 19 15 18 19 20 9
Fyzicky Utok *** 20 10 13 7 8 15 10
Nicenie osobnych veci *** 14 5 12 8 9 8 12 6
VyhraZzky a zastraSovanie *** 1 7 6 9 5 8 14 6
Vymdhanie veci 10 5 6 7 7 5 8 6
Sexudlne obt'aZzovanie 8 1 8 7 5 8 1 4
Nezmyselné prikazy 8 6 8 10 6 7 11 8
Iné 14 6 1 12 23 0 10 3

Pozndmbka: % tdaj vyjadruje kladné odpovede respondentov
**%= Statisticky vyznamné rozdiely p<o,001

** = p<0,01, * =p<0,05
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Pri pohlade na rozdiely podla kraja (tabulka 3) sa ukdzalo, Ze s vulgarnymi nadavkami, ironizovanim a aj fyzickymi utokmi
sa najcastejSie stretli Ziaci zdkladnych a strednych 3k&l Zijuci v Bratislavskom kraji. VyhraZanie a zastraSovanie zo strany
spoluziakov sa v najvy$Som pocte zaznamenalo u respondentov v PreSovskom kraji. Ni¢enie osobnych veci zazili najma opytanf
z Bratislavského, PreSovského a Trencianskeho kraja. Najviac uvadzali ignordciu avylu¢ovanie zkolektivu respondenti
v Bratislavskom, PreSovskom, Trencianskom a Banskobystrickom kraji.

Zo strany ucitelov sa stali ziaci zakladnych a strednych $koél, podla ich vyjadreni, najma teréom ironickych poznamok (10 %),
museli vykondvat’ nezmyselné prikazy (7 %), vulgdrne im nadavali a vyhrazali sa im (zhodne po 6 %). V nizSom pocte zazili
respondenti od svojich pedagégov ignorovanie (3 %), ni¢enie osobnych veci, sexudlne obtazovanie (zhodne po 2 %), vyméhanie
osobnych veci afyzické Gtoky (zhodne po 1%). Porovnanim vypovedi Ziakov zdkladnych a strednych $kél priskidsenosti
so Sikanovanim a agresivnym spravanim zo strany pedagdégov sa zistilo, Ze ironické pozndamky avysmech, ignoriciu,
vykonavanie nezmyselnych prikazov asexudlne obtaZovanie zazili vo vy3Sej miere Ziaci strednych ako zdkladnych Skol.
S urdzkami a vysmechom, nezmyselnymi prikazmi, ignorovanim a sexudlnym obtaZovani sa astejSie osobne stretli 16, 17 a 18-
ro¢ni respondenti. PodrobnejSou analyzou podla kraja sa zistilo, Ze vyhrdzanie a zastraSovanie dominovalo v Skoldch
PreSovského (10 %), Nitrianskeho (7 %) a Banskobystrického kraja (7 %; BA: 5%, TT: 6 %, TN: 5 %, ZA: 3 %, KE: 2 %).

Podobnd situdcia ako u spoluZiakov bola zistend aj zo strany kamaratov respondentov, i ked mali nizsSie hodnoty. Opytanf{
sa v rovesnickej skupine najcastejsie stretli s vulgarnymi naddvkami (38 %) aironickymi pozndmkami (27 %). Menej Ziakov
zadkladnych astrednych $kél zaZilo zo strany svojich kamardtov ignorovanie (13 %), fyzické napadnutie (11%), sexudlne
obt'aZzovanie (8 %), ni¢enie osobnych veci, vyhrazky a vydavanie nezmyselnych prikazov (zhodne po 7 %) a ich vymahanie (6 %).
Od kamaratov sa s vulgarnymi naddvkami stretavali najma chlapci.

Statisticky vyznamné rozdiely sa potvrdili aj vzhladom na vek a kraj bydliska respondentov. A tak vysmech a urazky zaZili najma
starsi, 17- a 18-ro¢ni. Vulgarizmy v partii kamardtov dominovali najméd u Ziakov zakladnych a strednych $kél v Bratislavskom kraji,
kde sa s uvedenym sprdvanim v partii osobne stretla polovica respondentov (51 %, TT: 35 %, TN: 40 %, NR: 38 %, ZA: 30 %, BB: 33 %,
PO: 42 %, KE: 38 %). Ironicky posmech apozndmky Castejdie uvadzali respondenti v Bratislavskom (35 %) a Nitrianskom kraji
(34 % TT: 22%, TN: 26 %, ZA: 24 %, BB: 20 %, PO: 30 %, KE: 28 %). Vylu¢ovaniu z kolektivu najcastejsie Celili Ziaci z Bratislavského
(18 %), Presovského (16 %) aTrencianskeho kraja (15 %; TT: 8%, NR: 14%, ZA: 14%, BB: 11%, KE: 9%). Respondentom
z Bratislavského (12 %) a Presovského kraja (11 %) sa vo vyssej miere vyhrazali (TT: 6 %, TN: 5 %, NR: 7%, ZA: 4 %, BB: 5 %, KE: 4 %).

Porovnanie zisteni
ukazalo, Ze od roku 2014 sa zlepSila situdcia v triednom kolektive pri vulgarnych naddvkach, urazkach, ni¢eni osobnych
veci, vyhrazkach aaj sexudlnom obtazovani. Okrem toho, od roku 2014 klesol pocet respondentov, ktorym
pedagdgovia vulgarne naddvali, vysmievali sa a davali im nezmyselné prikazy a ktorych kamarati sexudlne obtaZovali.
Z uvedenych zisteni je zrejmé, Ze v porovnani s rokom 2014 sa najviac zlepsila situdcia v triedach, kde poklesol vyskyt
piatich sledovanych foriem nasilia z deviatich, zo strany ucitelov pri troch anajmenej pri kamaratoch, iba pri
sexudlnom obtazovani. V porovnani's rokom 2020 sa vyskyt jednotlivych foriem nasilia vyraznejsie nezmenil.

Tabulka 4 Porovnanie vysledkov za roky 2014, 2020 a 2022 (v %)

. . . , , . SpoluZziaci Ucitelia Kamarati

Prejavy Sikanovania a agresivneho spravania

2014 2020 | 2022 2014 | 2020 | 2022 2014 2020 | 2022
Vulgdrne naddvky 51 41 44 10 6 6 39 37 38
Irénia, vysmech 43 37 36 16 10 10 28 29 27
Ignorovanie 17 16 17 5 2 3 10 11 13
Fyzicky Gtok 14 1 12 3 1 1 10 10 11
Nicenie osobnych veci 16 9 9 3 1 2 6 7
Vyhrdzky a zastrasovanie 12 9 8 9 5 6 7 7 7
Nezmyselné prikazy 8 7 8 1 7 7 7 7 7
Sexualne obt'aZovanie 12 8 7 4 2 2 12 7 8
Vymdhanie veci 10 7 7 2 1 1 7 5 6

Pozndmbka: % tdaj vyjadruje kladné odpovede respondentov.
Zdroj: CVTI SR



Kybersikanovanie znamend Sikanovat’ s vyuzitim elektronickych zariadeni ainternetu. Patri sem ubliZovanie telefonatmi
atextovymi spravami aublizovanie online, napr. svyuzitim odkazov, fotografi, videi v prostredi socidlnych sieti,
komunikacnych aplikacii a webovych strdnok. | ked' sa preukdzala suvislost’ medzi elektronickym a klasickym Sikanovanim, ma
niektoré svoje Specifikd. S nimi dostupnost’ obete, anonymita Gto¢nika a publicita (L. Kollerova, A. PospiSilova, P. Janosova,
2020). Tak ako pri klasickom Sikanovani, vo vyskume sme sa Ziakov pytali na ich skdsenosti s kyberSikanovanim asjeho
prejavmi. Osobné skusenosti s kyberSikanovanim potvrdilo 15 % Ziakov zdkladnych a strednych 3kél, 19 % dievcat aiba 1%
chlapcov.

Signifikantné rozdiely podra typu $koly (Z5/SS, GYM/SOS), veku, velkosti bydliska a kraja sa nepotvrdili. P4tina opytanych (20 %)
bola pozorovatelom elektronického Sikanovania inej osoby a3% pripustili Ze boli vulohe utocnika. S elektronickym
Sikanovanim nemalo Ziadne skdsenosti 71 % opytanych.

Graf 3 Skusenosti s kybersikanovanim (v %)
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Pozndmbka: Sti¢et presahuje 100 % pre moZznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Druhostupriové triedenie vo vztahu k ostatnym premennym potvrdilo stvislost’ medzi vyskytom kyberSikanovania a typom
rodiny, vztahmi so spoluziakmi, indexom hodnotenia ucitelov, Skolskou klimou a aj klasickym Sikanovanim. Vo vy$3ej miere mali
osobné skusenosti s kybersikanovanim opytani z nedplnych (22 %) a doplnenych rodin (21%) alebo vyrastajici so starymi
rodi¢mi, v detskych domovoch, so starSimi surodencami (19 %), neZ respondenti z uplnych rodin (13%). Obetou
kybersikanovania boli ¢astejsie respondenti, ktori si so spoluziakmi nerozumeli (25 %), alebo nemali s nimi vytvorené Ziadne
vztahy (20 %, dobré vztahy: 14 %). Potvrdil sa aj vztah medzi kybersikanovanim a indexom hodnotenia ugitelov. Ziaci, ktori boli
obet'ou tohto negativneho javu, hodnotili pristup ucitefov nepriaznivejsie (IHU: 62 %) nez ti respondenti, ktori nemali osobnu
skusenost’s kybersikanovanim (IHU: 66 %).

V stvislosti s vnimanim 3kolskej klimy sa zistilo, Ze Ziaci zékladnych a strednych 3kdl, ktorf sa citili v $kole dobre (13 %) v mensom
pocte uviedli, Ze mali osobné skusenosti s kybersikanovanim, nez respondenti, ktorf vnimali skolsku klimu negativne (22 %).
Potvrdila sa suvislost medzi klasickym Sikanovanim a kyberSikanovanim. Respondenti, ktori boli Sikanovani pri osobnom
kontakte, Castejsie zazili aj elektronické Sikanovanie prostrednictvom mobilu alebo na internete (ano: 49 %, nie: 20 %).

Porovnanie vysledkov
ukazalo, Ze od roku 2009 az po sulcasnost’ sa zdvojnasobil pocdet opytanych, ktori mali osobnud skusenost’
s kybersikanovanim. Po ndraste kybersikanovania po¢as pandémie Covid-19 v roku 2020 doslo aktudlne k miernemu
poklesu na priblizne podobnu urover ako v predpandemickom obdobi (tabulka 5). AvSak mierne sa zvysil pocet
respondentov, ktori boli pozorovatelmi tohto negativneho javu. Za celé sledované obdobie sa nezmenil pocet
oslovenych Ziakov, ktori patrili k agresorom.
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Tabulka 5 Porovnanie vysledkov za roky 2009, 2014, 2020 a 2022 (v %)

Skusenosti s kybersikanovanim 2009 2014 2020 2022

Obet kyberSikanovania 6 12 18 15
Svedok kybersikanovania 5 18 17 20
Agresor 3 3 3 3
S kyberSikanovanim nemd skdsenosti 89 73 70 71

Pozndmka: N (2014)=2 341, N (2020)=2 350 a N (2022)=2 160
Zdroj: CVTI SR (UIPS)
Sucet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Elektronické Sikanovanie ma rézne formy a prejavy. Z odpovedi respondentov, ktori priznali osobné skusenosti s online
agresiou vyplynulo, Ze najcastejsie zaZili zosmiesiiovanie (46 %), ohovaranie a urdzky, ponizovanie (zhodne po 45 %). V nizsom
pocte sa im agresor vyhrazal prostrednictvom mobilnych telefénov a internetu a snaZil sa ich zastrasit' (25%), posielal sikromné
fotografie alebo vided bez dovolenia inym osobam (21%), zverejnil sukromnd komunikdciu (18 %), vylacil z komunikaénej
skupiny (16 %) a sexudlne obtazoval (15 %). Kazdy desiaty opytany uviedol vyli¢enie z online hry a kradez fotografii alebo videf
z profilu (zhodne po 9%). 7% respondentov zazilo kraddez alebo zneuzitie hesla, vystupovanie na internete pod falosnym
profilom a 6 % krddez Gctu alebo virtudlnych postdv a predmetov v online hre.

Tabulka 6 Prejavy kybersikanovania a online agresie za posledny rok (v %)

Cel z8 sS Chlapci Dievéata
vzorka
Zosmiesriovanie 46 33 59 46 47
Ohovaranie 45 38 52 37 50
Urdzky, poniZovanie 45 32 58 39 50
Vyhrdazky, zastrasovanie 25 21 30 24 27
Posielanie fotografii, videi inym osobdm 21 21 21 21 21
Zverejnenie komunikacie 18 20 15 15 19
Vylticenie zo skupiny na socidlnej sieti, komunikacnej aplikacii 16 19 13 12 18
Sexudlne obtaZovanie 15 12 19 8 20
Vylticenie z online hry 9 10 8 15 5
Kradez fotografii, videi z profilu 9 7 10 10 8
Kradez, zneuzitie hesla 7 6 9 6 8
Vystupovanie pod faloSnym profilom 7 6 7 7 7
Kradez Gctu, virtudlnych postdv a predmetov v online hre 6 8 5 8 5
iné 0,2 o] 0,4 0 0,3

Pozndmbka: Sticet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Stredoskoldci zazili vo vyssej miere zosmiesriovanie, urdzky, ponizovanie, zastrasovanie, ohovdranie a sexualne obtazovanie.
Ziaci ZS sa astejsie stretli so zverejnenim osobnej komunikdcie bez sthlasu a s vyli¢enim zo skupiny na socidlnej sieti.
Gymnazisti sa najastej3ie stretli surdZanim a poniZovanim (60 %; SOS: 56 %) a Ziaci strednych odbornych 3kél zaZili najméa
zosmiesriovanie (60 % GYM: 56 %). Gymnazistom &astejSie zverejiiovali komunikaciu s inou osobou (21%; SOS: 12 %), Ziakov
strednych odbornych $kdl zase ohovarali (57 %; GYM: 43 %), vyhrazali sa im a zastrasovali (33 %; GYM: 24 %), posielali sikromné
fotografie alebo vided inym osobam (24 %; 16 %) a sexudlne obtaZovali (21 %; GYM: 15 %).

Diev¢atd sa castejSie stretli sohovaranim, urdzkami aponiZovanim, sexudlnym obtaZovanim avyli¢enim zo skupiny
na socidlnej sieti alebo v komunikacnej aplikacii. Chlapci vo vysSom pocte uvadzali iba vylicenie z online hry. Respondenti
vo veku 13, 15, 16 a 18 rokov sa najcastejsie stretli s urdzkami a poniZzovanim, zatial' o 12- a 17-ro¢ni opytani uvadzali v najvyssej
miere zosmiesriovanie a 14-rocni ohovaranie. Sexudlne obtazovanie zazili najma respondenti vo veku 18 a 15 rokov. Zastupenie
ostatnych prejavov je v tabulke 7.



Tabul'ka 7 Prejavy kybersikanovania a online agresie za posledny rok podla veku (v %)

12 13 14 15 16 17 18
Zosmiesriovanie 50 30 30 58 49 61 55
Ohovaranie 39 36 40 50 44 52 60
Urdzky, ponizovanie 31 40 27 61 58 49 60
Vylicenie zo skupiny na socidlnej sieti, komunikacnej aplikdcii 25 20 17 19 16 7 13
Vyhrazky, zastraSovanie 22 17 20 29 33 29 25
Posielanie fotografii, videi inym osobdm 19 26 18 26 26 17 18
Vyltcenie z online hry 14 9 9 6 12 7 10
Zverejnenie komunikacie 14 26 19 15 16 15 13
Sexudlne obt'aZovanie 1 7 14 22 17 16 23
KrddeZ Gctu, virtudlnych postdv a predmetov v online hre 8 9 9 4 5 4 5
Kradez fotografii, videi z profilu 6 4 10 7 9 1 10
Kradez, zneuZitie hesla 6 7 3 6 7 9 13
Vystupovanie pod faloSnym profilom 6 6 9 6 5 10 5
Iné 0 0 0 0 0 1

Pozndmka: Stcet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Respondenti z najmensich obci (53 %) azo stredne velkych miest (50 %) zaZili v najvy$Som pocte urdzky aponiZovanie
avobciach (46%), v malych (48%) avelkych mestich (49%) zase ohovaranie. Svyhrazkami azastraovanim sa pri
kybersikanovani najcastejsie stretli opytani z najmensich obci (31%) a najvacsich miest (32 %). Vo velkych mestach v nizSom
pocte zazili sexudlne obtazovanie (8 %), zverejiiovanie komunikdcie sinou osobou bez sthlasu (11%) a vystupovanie pod

falodnym profilom (4 %). KradeZ identity (10 %) a krddez Gctu v online hre alebo virtudlnych postdv a predmetov (9 %) bola
najviac zastupena u respondentov z malych miest.

So zosmiesriovanim sa pri kybersikanovani stretla vdc¢sina respondentov z Nitrianskeho a PreSovského kraja, priblizne polovica
z Bratislavského a Trencianskeho kraja, v KoSickom a Banskobystrickom kraji rovnako odpovedala iba tretina respondentov.
Osloven/ Ziaci s trvalym bydliskom v Banskobystrickom a Zilinskom kraji zaZili v najvy3om pocte ohovaranie a v Trnavskom
a KoSickom kraji zase urazky a ponizovanie. S vyhrazkami azastraSovanim sa v mensej miere stretli Ziaci z Trencianskeho
a Nitrianskeho kraja. Kradez identity na internete zazili najma opytani v PreSovskom a Banskobystrickom kraji a sexualne
obt'aZovanie zas respondenti pochadzajlci z PreSovského a Trnavského kraja (tabulka 8).

Tabul’ka 8 Prejavy kybersikanovania a online agresie za posledny rok podl'a kraja (v %)

BA T TN NR ZA BB PO KE

Zosmiesriovanie 50 41 46 62 41 34 60 34
Urazky, poniZovanie 47 51 45 49 39 39 57 36
Ohovdranie 40 49 48 35 43 56 51 41
Vyhrdazky, zastraSovanie 30 31 13 18 25 31 25 34
Vylticenie zo skupiny na socidlnej sieti,

kZmunikaEnej aprl)ikglcii ! 18 24 3 8 23 19 " '3
Posielanie fotografii, videi inym osobdm 15 29 31 16 28 14 29 7
Zverejnenie komunikacie 15 16 18 16 28 20 19 8
Kradez Gctu, virtudlnych postdv a predmetov v online hre 13 2 10 3 7 2 9
Sexudlne obt'aZovanie 13 22 12 10 13 15 29 10
Kradez fotografii, videi z profilu 12 8 10 3 5 12 9 10
Vyltiéenie z online hry 8 8 12 8 12 10 9 3
Kradez, zneuzitie hesla 5 4 5 2 7 12 17 7
Vystupovanie pod faloSnym profilom 2 2 10 5 7 10 12 5
iné 0 0 0 0 2 0 0 0

Pozndmbka: Sti¢et presahuje 100 % pre moZznosti uvedenia viacerych odpoved,.
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Porovnanie tdajov

ukazalo, ze od roku 2014 doSlo kpoklesu vyskytu vsetkych Styroch sledovanych prejavov online agresie.
Najvyraznejsie sa prejavil pri urdzkach a ponizovani (<17 p.b.). Aj v porovnani s rokom 2020 sa situdcia zlepsila pri
vSetkych prejavoch kyberSikanovania, okrem zverejfiovania komunikdcie sinou osobou bez suhlasu, kde doslo
k miernemu ndrastu po¢tu pripadov. Situdcia je lep$ia najma pri urdzkach a ponizovani (-35 p. b.), ohovarani (-29 p. b.)
a zosmiedniovani (-16 p.b.). Z uvedeného je zrejmé, Ze Zziaci zadkladnych a strednych 3kél sa sice v niz§om pocte
stretavali s vacSinou sledovanych prejavov kybersikanovania a online agresie, avSak pribudli nové formy, najma
v oblasti hrania online hier.

Tabulka 9 Porovnanie vysledkov za roky 2014, 2020 a 2022 (v %)

Prejavy kyberSikanovania a online agresie 2014 2020 2022

Zosmiesriovanie N 62 46
Ohovdranie 52 74 45
Urazky, poniZzovanie 62 80 45
Vyhrdazky, zastraSovanie 33 31 25
Posielanie fotografii, videi inym osobdm N 23 21
Zverejnenie komunikacie N 14 18
Vylticenie zo skupiny na socidlnej sieti, komunikacnej aplikacii N N 16
Sexudlne obtazovanie 18 19 15
Vylticenie z online hry N N 9
KrddeZ fotografii, videi z profilu N 17 9
Kradez, zneuZitie hesla N 9 7
Vystupovanie pod faloSnym profilom N N 7
Kradez (ctu, virtudlnych postav a predmetov v online hre N N 6
Iné 4 - 0,2

Pozndmka: N (2014)=1 050, N (2020)=2 173 a N (2022)=1 318; N=nesledovalo sa
Zdroj: CVTI SR
Sucet presahuje 100 % pre moZnosti uvedenia viacerych odpovedi.

Prevencia v oblasti Sikanovania predstavuje subor opatreni, ktoré eliminuju vznik Sikanovania alebo spomaluju jeho vyvoj.
V uzSom ponimani je chdpana ako realizcia preventivnych innosti — aktivit, programov, modulov a inych foriem, ktoré su
$pecificky zamerané na problematiku 3ikanovania (VUDPaP a SPU, 2022). Na otdzku, & respondenti v Skole absolvovali
preventivne aktivity zamerané na Sikanovanie a/alebo kybersikanovanie, odpovedalo kladne 68 % opytanych. Nezlcastnilo
saich az 32 % respondentov.

Tabulka 10 Uéast na preventivnych aktivitdch (v %)

Cela . .
vzorka A SS Ch D 12 13 14 15 16 17 18
Ano 68 62 75 65 72 50 64 65 73 75 76 69
Nie 32 38 25 35 28 50 36 35 27 25 24 31

Aktivity zamerané na prevenciu Sikanovania a kybersikanovania absolvovalo az 75% stredoskoldkov alen 62% Ziakov
zakladnych 3kél. Podla typu strednej 3koly sa zistilo, Ze priblizne rovnaky pocet Ziakov gymnazii (74 %) a strednych odbornych
kol (76 %) uvadzal Gcast’ na preventivnych aktivitach. Podla rodovych rozdielov sa ukdazalo, Ze preventivne aktivity absolvovalo
72 % dievcat a 65 % chlapcov. Zucastnilo sa ich v priemere 75 % opytanych vo veku 15 az 17 rokov, 69 % vo veku 18 rokov, pricom
v skupine najmladsich Ziakov uviedlo kladni odpoved najmenej respondentov (50 %).

Preventivne aktivity absolvovali v najvy§§om pocte respondenti Zijuci v malych obciach s po¢tom do 2 000 obyvatelov (74 %;
2 001-10 000: 68 %; 10 001-50 000: 64 %; 50 001-100 000: 69 % a nad 100 000: 68 %). Do preventivnych aktivit sa zapojilo viac ako
70 % oslovenych Ziakov zo Zilinského (76 %) a Kosického kraja (73 %), priblizne 68 % opytanych z Banskobystrického (70 %),

Trnavského (69 %), Nitrianskeho (69 %) a PreSovského kraja (66 %), zatial’ ¢o z Bratislavského kraja iba 58 %.



Porovnanie zisteni za roky 2020 a 2022
ukazalo, Ze situdcia sa zhorsila. V roku 2020 sa na preventivnych aktivitdch zucastnilo 77 % oslovenych Ziakov, v roku
2022 ich absolvovalo o 9 percentudlnych bodov menej opytanych (68 %).

Podrobnejsia analyza zisteni ukdzala, Ze v skupine respondentov, ktori absolvovali aktivity zamerané na prevenciu Sikanovania
a kybersSikanovania ainych socidlno-patologickych javov, sa az 60 % opytanych zlcastnilo na prednaske alebo besede. 40 %
oslovenych Ziakov sa o tychto témach rozpravalo spolo¢ne s ucitelom na vyucovacich alebo triednickych hodinach. Vo vyrazne
mensej miere vyplnili anonymny dotaznik (22 %) a absolvovali preventivny program zamerany na odstrariovanie Sikanovania
a kybersikanovania (16 %). Len 6 respondentov (0,4 %) uviedlo aktivity s psycholégom.

Tabulka 11 Druh preventivnych aktivit (v %)

vzc::ia z8 sS ch D 12 13 14 15 16 17 18
Prednaska, beseda 62 55 67 58 65 54 53 58 60 68 69 73
Vyudovacia/triednickd hodina 40 43 37 34 44 43 37 46 42 34 40 28
Anonymny dotaznik 22 20 24 19 24 12 17 24 23 22 24 27
Preventivny program 16 14 17 17 15 15 17 14 15 13 18 20
Iné 0,4 1 0 0,2 0,7 1 0,5 0,4 0,4 0 0 0

Pozndmka: Stcet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Stredoskoldci sa CastejSie zlcastnili na predndskach a beseddch a preventivnom programe, pripadne absolvovali anonymny
dotaznik o Sikanovani a kybersikanovani. So Ziakmi zdkladnych 3kol sa o tomto jave CastejSie rozpravali ucitelia na vyucovacich
alebo triednickych hodinach. Porovnanie zisteni medzi stredoskoldkmi ukdzalo, Ze na prednaske alebo besede sa vo vyssom
pocte zucastnili Ziaci strednych odbornych 3kél (69 %; GYM: 64 %). Priblizne rovnaky pocet opytanych absolvoval preventivny
program zamerany na eliminovanie a prevenciu Sikanovania a/alebo kybersikanovania (GYM: 18 %, SOS: 17 %).

Gymnazisti vo vyej miere diskutovali o tomto probléme s pedagégmi na vyucovacich alebo triednickych hodindch (40 %; SOS:
36 %) a vyrazne Castejsie nez Ziaci strednych odbornych §kél realizovali anonymny dotaznik (32 %; SOS: 20 %).

Diev¢atd vo vyS$Som pocte absolvovali prednasky, anonymny dotaznik, pripadne ¢astejSie o tomto probléme hovorili s ucitefmi.
Preventivny program zamerany na elimindciu Sikanovania afalebo kybersikanovania uvddzali obidve skupiny v priblizne
rovnakej miere.

Na prednaske sa zUcastnili castejSie 16- az 18-ro¢ni respondenti neZ ostatné vekové kategdrie. O Sikanovani alebo
kybersikanovani sa rozprévali s pedagdgmi najmd osloveni Ziaci vo veku 14, 15 a 17 rokov, najstarsi Ziaci najmenej. Realizacia
anonymného dotaznika stupala s vekom a preventivny program absolvovali v najvy$som pocte 18- a 17-ro¢ni Ziaci. Z uvedenych
zisteni je zrejmé, Ze prednaska a anonymny dotaznik boli ¢astejSie realizované u starSich Ziakov a diskusia na hodine zase
u mladSich Ziakov.

Ucast’ na prednaske uvéddzali Castejsie respondenti Zijuci v najvacich mestidch spo¢tom nad 100 000 obyvatelov (72 %;
do 2 000: 64 %; 2 001-10 000: 60 %; 10 001-50 000: 58 %; 50 001-100 000: 60 %) a na preventivnom programe zas Ziaci z vacsich
obci amalych miest (do 2000: 14 % 200110 000: 19 %; 10 001-50 000: 14 %; 50 001-100 000: 14 % a nad 100 000: 16 %).
O Sikanovani a kybersikanovani diskutovali vo vysSej miere osloveni Ziaci spolocne s ucitefmi vo vdcsich obciach, malych
a stredne velkych mestach (do 2 000: 39 %; 2 001-10 000: 43 %; 10 001-50 000: 40 %; 50 001-100 000: 43 %; nad 100 000: 29 %),
vyrazne menej v najvacsich mestach (29 %). Anonymny dotaznik realizovali v najvy$Som pocte Ziaci pochddzajuci z vacsich obci
amalych miest a najmenej osloveni Ziaci Zijuci v najvacsich mestach (do 2 000: 20 %; 2 001-10 000: 25 %; 10 001-50 000: 24 %;
50 001-100 000: 22 %; nad 100 000: 14 %).

Respondenti Zijuci v Zilinskom a Bratislavskom kraji sa ¢astej$ie zGcastnili na predndske ne? opytani v ostatnych krajoch.
U¢itelia sa o $ikanovani alebo kybersikanovani vo vy$sej miere rozpravali na hodindch so Ziakmi zo Zilinského a Trenc¢ianskeho
kraja. Anonymny dotaznik realizovali najcastejSie respondenti z Nitrianskeho a preventivny program Ziaci z KoSického kraja.
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Tabul’ka 12 Druh preventivnych aktivit podl'a kraja (v %)

BA TT TN NR ZA BB PO KE
Prednaska, beseda 68 57 63 60 69 56 61 62
Preventivny program 16 12 19 12 17 12 13 25
Vyucovacia alebo triednickd hodina 36 37 44 36 48 41 37 37
Anonymny dotaznik 13 21 24 30 25 23 20 19
Iné 2 0 0 0,6 0 0 o] 1

Pozndmka: Stcet presahuje 100 % pre moznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Komparicia zisteni s rokom 2020
ukdzala, Ze sa zvySil polet Ziakov zdkladnych a strednych 3kél, ktori absolvovali preventivny program a mierne
poklesol pocet respondentov, ktori sa zti¢astnili predndsky alebo besedy. Rovnaky pocet oslovenych Ziakov uviedol,
Ze o probléme Sikanovania a kybersikanovania sa rozprévali so svojimi pedagégmi na vyucovacich alebo triednickych
hodinach. Z uvedenych zisteni je zrejmé, Ze doslo k Ciastkovému zlep3Seniu situdcie, a to v realizacii preventivnych
programov.

Tabulka 13 Porovnanie vysledkov za roky 2020 a 2022 (v %)

Druh preventivnych aktivit 2020 2022

Prednaska, beseda 66 62
Preventivny program 10 16
Vyudovacia alebo triednickd hodina 40 40
Anonymny dotaznik N 22
Iné 0,6 0,4

Pozndmka: N (2020)=1961a N (2022)=1 870, N=nesledovalo sa
Zdroj: CVTI SR
Sucet presahuje 100 % pre moZznosti uvedenia viacerych odpovedi.

Suhrn

Sucastou predkladanych zisteni boli vybrané vysledky z vyskumu realizovaného v roku 2022 u Ziakov zdkladnych a strednych
skoél. Vyskum bol zamerany na Sikanovanie a kybersikanovanie a zahfrial druhostupriové triedenie za zdkladné a stredné skoly,
typ strednej Skoly, demografické znaky, vrdtane porovnania so zisteniami z rokov 2005, 2009, 2014 a 2020. O Sikanovani
hovorime vtedy, ak sa jednd o imyselné a opakované ubliZzovanie inej osobe, ktoré sa vyznacuje nepomerom sil a tym, zZe
sa obet’ (itokov nemdze branit’. Kybersikanovanie je podobné spravanie, ale na internete.

Medzindrodné aj ndrodné vyskumy potvrdzujy, Ze Sikanovanie a kybersikanovanie sa vo vysokej miere vyskytuju v Skolskom
prostredi. Podl'a ndsSho aktudlneho vyskumu celkom 25 % Ziakov zakladnych a strednych skél uviedlo, Ze boli obet'ami klasického
Sikanovania a15% kybersikanovania. V pripade Sikanovania sa ukdzali rozdiely podla kraja, kde bola najhorsia situdcia
zaznamenana v Bratislavskom (32 %), PreSovskom, (29 %), Zilinskom a Banskobystrickom kraji (zhodne po 26 %) a v pripade
kybersikanovania zase podla pohlavia (diev¢atd: 19 %, chlapci: 11 %). Druhostupriové triedenie podra rizikovych faktorov (napr.
domédce nasilie, zanedbdvanie, pristup k alkoholu a/alebo drogam, sexudlne zneuZivanie ai) a vztahom v rodine (k rodi¢om
a strodencom) potvrdili, Ze pokial dieta nema dobré podmienky Zivota a dobré medziludské vztahy vrodine, nevie si
vybudovat’ dobré vztahy ani vo svojom SirSom okoli, a teda ani v Skolskom prostredi. Stdva sa vo vacSej miere obetou, ale aj
agresorom. Arovnako sa ukazalo, Ze dobré vztahy s rovesnikmi v triede ovplyvriovali pozitivne vnimanie dochadzky do Skoly
ako aj celkovt Skolsku klimu.

Pri prejavoch Sikanovania dominovali, ¢i uz v Skolskom prostredi alebo v rovesnickej skupine, predovsetkym vulgarne naddvky
(29 %) aiironické poznamky (18 %). Zavaznejsie prejavy ako fyzicky utok, vyhrazanie a sexudlne obtaZovanie potvrdil priblizne
kazdy desiaty respondent. Odbornici odhaduju a nase zistenia to potvrdzujd, Ze o velkej ¢asti pripadov Sikanovania sa ucitelia
nedozvedia. Ochotu deti a dospievajlcich zverit’ sa, Ze sa stali obetou alebo svedkom Sikanovania, zvy3uje dévera v ucitelov
a vedomie toho, Ze ucitel Sikanovanie neschvaluje alebo nebagatelizuje, ale naopak, aktivne ho riesi.



Elektronické Sikanovanie prebiehalo najmé cez socidlne siete (69 %) a spravy (43 %). Najfrekventovanejsimi prejavmi boli
zosmiesfovanie (46 %), ohovaranie (45 %) a urazky (45 %). Uto&nikov neceld polovica opytanych nepoznala (44 %). Od roku 2020
doslo k miernemu narastu miery Sikanovania (+3 p. b.) a naopak, k miernemu poklesu kybersikanovania (-3 p. b.).

LepSou stratégiou je problémom predchddzat, ako ich s tazkostami rieSit. Preto je prevencia velmi délezZitd. Jednym
z osvedCenych preventivnych krokov je zvySovat informovanost. Dominantnym informacnym zdrojom o téme riesenia
Sikanovania a kybersikanovania boli pedagégovia (44 %) a rodicia (39 %). Negativnym zistenim je, Ze poznatky o rieSenfi tychto
negativnych javov nemalo az 20 % respondentov. Vo vys3ej miere chybali Ziakom zakladnych $kél, chlapcom, 13-, 18- a 12-ro¢nym
a podra kraja respondentom v Bratislavskom kraji. Preventivnych aktivit zameranych na Sikanovanie a/alebo kybersikanovanie
sa zudlastnilo 62 % Ziakov zdkladnych a 75% Ziakov strednych Skol. Vo vySSom pocte tieto aktivity absolvovali respondenti
z mensich obci, a naopak, najmenej respondenti z Bratislavského kraja. Ziaci v najvy$$om pocte absolvovali prednasku alebo
sa téme venovali na vyucovacich, pripadne triednickych hodindch. Preventivne aktivity, ktoré boli dosial' v $kole realizované,
zaujali neceld polovicu opytanych, pre vyznamnu ¢ast’ boli zaujimavé iba niektoré (41 %) a 14 % respondentov vobec nezaujali.

Porovnanie vysledkov so zistovanim v roku 2020 ukdzalo, Ze Ziaci v nizSom pocte potvrdili Gi¢ast’ na preventivnych aktivitdch
(pokles az 09 p.b.), ktoré viak hodnotili o nie¢o pozitivnejSie. V stlade so zisteniami odpori¢ame $koldm budovat’ uceleny
Skolsky systém pripravenosti pre rieSenie Sikanovania a kybersikanovania, ktory by zahfrial monitoring (zistovanie
pocitov, potrieb ainterpersondlnych vztahov Ziakov), identifikaciu rizikovych situdcii (ktori Ziaci su CastejSie Sikanovani),
zabezpecenie rizikovych miest (zvysenie dozoru, zvaZzenie o instalacii kamier), informacnd infrastruktiru (informovanost
Ziakov, rodi¢ov) prijimanie podnetov (nahlasovanie Sikanovania), prevenciu/odbornd pomoc pre obete, agresorov, celd triedu,
Skolu, vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov, tvorbu siete spolupracujtcich subjektov (institdcii poskytujicich poradenstvo
a prevenciu, odbornikov).
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Abstrakt: prispevok prindsa aktudlny pohlad na inkluzivne vzdeldvanie na Ukrajine ajej legislativu. Podciarkuje
vyhody a nevyhody inkluzivneho vzdeldvania pre Ziakov, aj pre pedagégo, a upozorfiuje na jeho nedostatky a rezervy
v ukrajinskych skoldch v sucasnosti.

Klucové slova: inkltzia, inkluzivne vzdeldvanie, Skoly na Ukrajine.

Problematika inkluzivneho vzdeldvania nie je zaleZitost'ou len niektorych Statov, ale patri medzi agendy nadnarodnych
institucii ako je OSN a UNESCO. Tieto institiicie maju velky podiel na tom, aby sa inkluzivna politika stala sticastou
politik vSetkych Statov a aby sa sti¢asna transformacia Skolskych systémov uberala smerom k inkluzivite . Vo vyhldseni
OSN a UNESCO zo Salamanky z roku 1994 sa uvdadza, Ze princip inkluzie implikuje, Ze bezné Skoly by mali vzdeldvat’
vsetky deti bez ohladu na ich fyzické, socidlne, intelektudlne, emociondlne, jazykové, alebo iné podmienky. Bezné
Skoly st najefektivnejsim prostriedkom na potldcanie diskriminujicich postojov, na vznik tolerantnych a zacleriujtcich
komunit (vyhldsenie UNESCO, Salamanka, ¢l. 2, 3).

Asjug|p punewoul

UNESCO (2005) vymedzuje inkluzivne vzdeldvanie ako dynamicky proces pozitivneho akceptovania réznorodosti
Ziakov, kedy sa individudlne rozdiely nechapu ako problém, ale ako moznost’ pre obohaenie eduka¢ného procesu.
Zakladd sa na troch hlavnych principoch, ktorymi st pristup k bezplatnému a povinnému vzdeldvaniu, rovnost
a nediskrimindcia a napokon prdvo na kvalitnt vychovu a vzdeldvanie.

UNESCO v roku 2009 vydalo politické usmernenia pre inkliziu vo vzdeldvani s priznacnym nazvom Inkluzivne
vzdeldvanie: cesta do buducnosti. Jednotlivé Staty EU sl takto povinné transformovat svoje 3kolstvo tak, aby
vyhovovalo podmienkam potrebnych pre zavedenie inkluzivneho vzdeldvania do praxe.

V inkluzivnej $kole sa nestretdvame s univerzélnou osobnostou Ziaka, ?iacka populécia je rozmanitejsia. Ziaci sa Ii3ia
narodnostou, etnicitou, ndbozenstvom, socidlnym zdzemim, vedomostami, zru¢nostami, zaujmami, motivaciou,
pohlavim, vekom, fyzickymi moznostami, osobnou histériou a pod. Uspokaojit’ potreby vsetkych Ziakov nie je pre skoly
jednoduché. Pre rozvoj Ziakov bude nevyhnutné odhalit’ potencidl kazdého z nich, akceptovat’ jeho osobnostné
predpoklady a zvolit’ také stratégie vyucovania, ktoré budu tento potencidl maximadlne vyuzivat. Toto si vyZaduje
,vybudovat* spolocenstvo triedy a Skoly na principe vzdjomného respektu. V inkluzivnej Skole je nevyhnutny respekt
na vsetkych moznych urovniach, v rovine interpersondlnej (Ziak — Ziak) aj intrapersondlnej: Ziak — pedagogicky
pracovnik, pedagogicky pracovnik - pedagogicky pracovnik, pedagogicky pracovnik - nepedagogicky pracovnik,
vedlci pracovnik — podriadeny pracovnik atd. ReSpekt medzi vetkymi Ucastnikmi edukacného procesu povazujeme
za dominantny princip inkluzivneho vzdeldvania (Kratochvilovd, Havel, Filova, 2013).

Rovnako ako vinych Statoch Eurdpy, tak aj my, v 3koldch na Ukrajine, vychddzame z normativnych dokumentov
o kvalitnom inkluzivnom vzdeldvani. Spomenieme predov3etkym Deklardciu prav ¢loveka, Konvenciu o boji proti
diskrimindcii v oblasti vzdeldvania, Konvenciu o pravach dietata, Medzinarodny pakt o hospodarskych, socidlnych
a kultarnych pravach, Vieobecnu deklaréciu o vzdeldvani pre vietkych, Standardné pravidld zabezpe&enia rovnakych
prileZitosti pre osoby s invaliditou, Salamanskd deklaraciu, Kodanskd deklaraciu o socidlnom rozvoji, Dakarské
rémcové opatrenia, Konvenciu OSN o pravach 0séb so zdravotnym postihnutim, Ustavu Ukrajiny, ukrajinsky zdkon
o vzdeldvani, nariadenia vlady Ukrajiny, nariadenia Ministerstva vzdeldvania a vedy Ukrajiny. [2]


http://sk.wikipedia.org/wiki/UNESCO

Spravovanie inkluzivneho vzdeldvania na Ukrajine zabezpecuje organizacna jednotka zodpovedna za inkluzivne vzdeldvanie
a aktivity Ministerstva Skolstva a vedy Ukrajiny, Institdt Specidlnej pedagogiky Narodnej akadémie pedagogickych vied Ukrajiny,
Institut modifikdcie obsahu edukacie pre inkluzivne vzdeldvanie, Inkluzivno-zdrojové stredisko a Zdrojové stredisko pre
podporu inkluzivneho vzdelavania. [6]

Sucasny stav legislativy v oblasti inkluzivheho vzdelavania na Ukrajine sa vyznacuje tymito charakteristikami:

% zarulenie rovnakého pristupu kvalitného vzdeldvania pre deti s osobitnymi potrebami, pradvo volby réznych
typov vzdeldvacich zariadeni a foriem vzdelavania;

< rozsirenie praxe inkluzivneho vzdeldvania v zariadeniach predprimarneho, zdkladného a stredného Skolského
vzdelavania, mimoskolského, odborného (odborno-technického) a vysokoskolského vzdeldvania;

« reforma systému interndtnych $kol a zabezpecenie vzdeldvania deti na mieste ich pobytu;

% narast pozornosti k véasnému komplexnému psychologicko-pedagogickému hodnoteniu rozvoja dietata
a poskytovanie psychologicko-pedagogickych, korekéno-rozvijajucich sluzieb;

% individualizdcia vychovno-vzdeldvacieho procesu prostrednictvom vypracovania individudlneho programu
rozvoja a realizacie osobnostne orientovaného (individualneho, diferencovaného) vzdelavania;

« zavedenie do Skolskych zariadeni defektolégov' a asistentov ucitela;

* medziodborova integracia a socidlne partnerstvo (zapojenie rodicov a zéstupcov réznych odborov, socidlnych
institdcii, sluzieb s cielom optimalizovat proces vzdeldvacej integracie deti s Specidlnymi potrebami). [16]

Na Ukrajine sa uz zacala reforma na legislativnej trovni o implementdcii inkluzivneho vzdeldvania do systému poskytovania
vzdeldvacich sluzieb pre ucastnikov vychovno-vzdeldvacieho procesu. V sucasnosti uz kazda Stvrtd Skola zadina vyuzivat
inkluzivne metédy vyucby s Gcastnikmi procesu edukacie, a to od predskolskych zariadeni az po vysoké Skoly. Dokonca Statne
vzdeldvacie institicie Ukrajiny poskytuju Ziakom so Specifickymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami zvyhodnenia a bezplatné
vzdeldvanie. A zarover sa na Ukrajine buduju siete inkluzivnych centier.

Inkluzivne vzdeldvanie kladie d6raz na individudlny pristup vo vzdeldvani Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami. V pedagogicko-psychologickom zamerani sa pouziva integrac¢no-funkény pristup v inkluzivnom vzdeldvacom
priestore: zohladnenim pravneho, vychovného, ekonomického, adaptivneho, systémového, metodického, diagnostického,
korek¢no-rozvijajiceho, moralno-hodnotového, hodnotiaco-kontrolného, prognosticko-strategického kontextu funkcif.

Koutsourius, Anglin-Jaffe a Stentiford [9] vidia tieto vyhody inkluzivneho vzdelavania:
Vyhody pre Ziakov so SVPP:

.

% zlepSenie kognitivneho, motorického, re¢ového, socidlneho a emociondlneho vyvoja deti vdaka komunikdcii s
vrstovnikmi;

0

.

K3
¢

ziskanie funk&nych zrucnosti a schopnosti;

®,
o

orientdcia na silné stranky a schopnosti dietata podas procesu vzdeladvania;

d

3
4

Ucast’ na verejnom Zivote a vytvdranie priatel'skych vztahov s inymi detmi.

Vyhody pre ostatnych Ziakov:

« formovanie tolerantného pristupu a prirodzeného vnimania ludi s réznymi osobitost'ami;
% nadviazanie a udrziavanie priatel'skych vztahov s fudmi, ktori sa od nich liSia;

< socidlna spolupraca s l'udmi, ktori maju odliSnosti od nich;

< formovanie neStandardného pristupu a invencie na dosiahnutie spolo¢ného vysledku.

' Defektoldg je na Ukrajine Specialista, ktorého hlavnou Ulohou je rozvoj a adaptécia deti s telesnym alebo mentdlnym
postihnutim. Na Slovensku vykonava podobné ¢innosti Specidlny pedagdg.
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Vyhody pre pedagégov:

®,

« lepsie pochopenie individudlnych osobitosti Ziakov/Studentov;

®,

% ovladnutie réznorodych pedagogickych metdd na efektivnu pracu s ohladom na individudine potreby;
% priblizenie sa k detskému vnimaniu pre lepsie porozumenie ré6znym situdciam a formovanie celostného obrazu.
Kiviranda, Leijena, Leppa, Tammemde [7] upozorriujd v3ak aj na nedostatky a rezervy inkluzivneho vzdeldvania v sti¢asnosti:

% nedokonalost’ legislativy v oblasti vzdeldvania, ¢o spésobuje nedostatok mechanizmov rozvoja a financovania
systému inkluzivneho vzdeldvania;

% nedostatocné materidlno-technické a personalne zabezpeclenie $kdl a Skolskych zariadenf (absencia Specidlneho
pomocného vzdelavacieho vybavenia, Specidlne vyvinutych vzdeldvacich metdd a programov pre inkluzivne
vzdeldvanie, nedostato¢ny pocet Specidlne pripravenych odbornikov na pracu s detmi s postihnutim);

% nepripravenost’ budov 3kél a 3kolskych zariadeni (vratane vnatornych priestorov) pre bezbariérovy pristup
Ziakov so SVPP;

% nedostatocna psychologicka pripravenost’ Ziakov a ucitelov na spolo¢né vzdeldvanie s jedincami s postihnutim.

Okrem iného Felder [4] dava do pozornosti aj zavazny problém negativneho postoja viacerych rodi¢ov k tomu, Ze ich deti
samaju vzdeldvat’ a Studovat' s detmi s urcitymi poruchami, ¢o mdéze mat, podla ndzoru tychto rodicov, negativny vplyv
na vysledky ucenia a vzdeldvania zdravych deti. Avsak individudlny vyudovaci plédn (IVP), vypracovany podla potrieb dietata
so SVPP, sa ma realizovat' v podmienkach bezného vyuovacieho procesu, nezastavuijlc a nebrzdiac tempo pokroku vyu¢ovania
ostatnych deti.

Mieghem, Verschueren a Petry [14] zdérazriujy, Ze inkluzivne $koly by mali disponovat’ istou nevyhnutnou vybavenostou. Patria
k nim vytahy, rampy, zabradlia pozdf? stien, prisluiné toalety, $kolské autobusy vybavené $pecidlnymi zdvihdkmi, moderné
telocvi¢ne a prirodzene kvalifikovani pedagogicki a odborni pracovnici pripraveni pre pracu s detmi s postihnutim (korekény
pedagdg, psycholdg, logopéd, asistent ucitela).

Zavedenie celoplodného inkluzivneho vzdeldvania na Ukrajine je v3ak dlhodoby proces, ktorého aplikacia do praxe vyzaduje
mimoriadne Usilie a financnd podporu Statu, ministerstva Skolstva, aktivit $kol a Skolskych zariadeni, ale aj intervencii
mimovladnych organizacii. Znamend v3ak najprv analyzovat’ proces inklizie v $kole a to najméa s ohfadom na jeho teoretické
vychodiska, podmienky pre realizaciu v Skolach a stratégii podpory na trovni kolskej politiky. Ked’ze inkluzivne vzdeldvanie je
zaroven interdisciplindrnym problémom, vyZaduje si tiez vstup celej rady vednych odborov do jeho rieSenia — pedagogiky,
Specidlnej pedagogiky, psycholdgie, socioldgie, bioldgie, lekarstva.

Celoplo$né zavedenie inkluzivneho vzdeldvania do Standardnych $kél na Ukrajine si, podobne ako aj v inych krajinach, vyzaduje:

1. pripravenost’ ucitelov na vzdeldvanie takejto Sirokej heterogénnej skupiny Ziakov, ktoré je ndrocnejsie a pocita
s individualizaciou a diferencidciou a to najma v obsahu, didaktickych formach a didaktickych metédach,

2. kooperaciu pedagogickych aodbornych pracovnikov $kél v eduka¢nom procese vramci multidiciplindrnych
timov,

3. spoluprdcu skoly a rodiny, hladanie novych foriem spoluprace $kél so zakonnymi zdstupcami Ziakov.

Na zaver treba zdbraznit, Ze zavddzanie inkluzivneho vzdeldvania a jeho implementacia do Skolskej praxe na Ukrajine nie je
eSte dokonalé, ale sprdvna priprava, dostato¢né financovanie a informovanost’ fudi pomo6zu v blizkej budicnosti detom
so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami ziskat’ kvalitné vzdelanie v beZnych Skoldch v akomkol'vek ukrajinskom meste.

Financované EU NextGenerationEU prostrednictvom Pldnu obnovy a odolnosti SR v rdmci projektu & 09103-03-V01-00074
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Prezentacia vysledkov studie HBSC za Slovensko

Maria JANKOVA
CVTISR

12. septembra 2023 sa
uskutocnilo v rokovacej sdle
Bratislavského samosprdvneho
kraja pracovné stretnutie
odbornikov spojené s tlacovou
konferenciou pri  prilezitosti
vydania Ndrodnej sprdvy o zdravi
a so zdravim  sdvisiacom
sprdvanim  Skoldkov v ich
socidlnom kontexte na zaklade
studie HBSC (Health Behaviour in
School-aged Children). HBSC je
medzindrodna  Studia, ktord
sarealizuje od roku 1983
v spoluprdci so Svetovou
zdravotnickou organizéciou
(WHO) v 4rolnych  cykloch
vo viac ako 50 Statoch (Eurdpa
a Severnd Amerika). Pokryva viac
ako pol miliéna skoldkov vo veku
11, 13 a 15 rokov. Jej ciefom je
pravidelne monitorovat’ aktualnu
situdciu a trendy v oblasti zdravia
azivota Skoldkov a porovnat
situdciu v réznych krajinach.

Slovensko je do tejto Studie zapojené od roku 1993, posledny zber Gdajov prebehol v aprili aZ juni 2022. Do vyskumnej vzorky
stratifikovanej podla typu $koly (zékladna 3kola, osemro¢né gymndzium) a regiénu bolo zaradenych 5587 Ziakov z 94 3kél
vsetkych regionov SR. Dotaznik bol administrovany v slovenskom i mad'arskom jazyku a do vyskumnej vzorky boli zaradenf aj
Ziaci so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami a Ziaci zo socidlne znevyhodneného prostredia.

Koordindciu $tudie na Slovensku zastresoval Ustav psycholégie zdravia a metodoldgie vyskumu Lekarskej fakulty Univerzity
Pavla Jozefa Saférika a $tudiu realizoval v spoluprici s viacerymi univerzitami a institdciami.

Narodnad sprdva zahfria viac ako 200 ukazovatelov a v priblizne polovici z nich ponutka sledovanie zmien za uplynulych osem
rokov. V kapitole o zdravi autori popisuju zdravotné tazkosti, spanok, Ustne zdravie a dusevné zdravie Skolakov. Kapitola
o zdravie podporujicom spravani mapuje nutri¢né spravanie, hodnotenie postavy a diétovanie, volnocasové aktivity, urazy
a telesnt zdatnost'. V kapitole o skole moZno najst’ informdcie o preZivani Skolskych situdcii, spoluziakoch, uciteloch, podpore
vo vzdeldvani, o zdravotnej gramotnosti, participacii Skoldkov na rozhodovani v Skole a o Skolskom prostredi. Do kapitoly
orodine su zahrnuté ukazovatele rodinného zdzemia, vztahov v rodine, spolo¢nych aktivit a pravidiel a do kapitoly
o rovesnikoch informdcie o prezivanej socidlnej opore od rovesnikov a skisenostiach s romantickymi vztahmi, ale aj o uzivani
psychoaktivnych latok, ndsilnom sprévani, Sikanovani a vyuZivani modernych technoldgii. Posledna kapitola je venovana Ziakom



so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami. Poznatkom oich problémoch v oblasti dusevného a fyzického zdravia
a psychosocidlnych potrebach. V samostatnej kapitole su spracované vypovede respondentov a narodnud spravu uzatvdraju
kracové zistenia a odporucania odbornikov.

Zo siedmich prezentovanych oblasti na konferencii nas zaujali tri z nich. Oblast’ fyzického zdravia (vyskyt zdravotnych tazkosti,
uzivanie liekov, spanok a Gstne zdravie), vybrané zistenia prezentovala Michaela Kosti¢ovad. Porovnanim vysledkov s rokom
2018 sa ukazalo, Ze doslo k ndrastu nepriaznivého hodnotenia zdravia a vyskytu zdravotnych tazkosti u dievcat vo veku 13
a 15 rokov. Viac nez dve tretiny starsich dievcat a dve patiny starsich chlapcov prezZivali dve alebo viac zdravotnych tazkosti viac
ako raz do tyzdna. Za posledné Styri roky stipol vyskyt psychickych tazkosti (smutok, podrazdenost, nervozita) u starsich
dievcat o priblizne 20 % a fyzickych tazkosti (bolest' hlavy, bolest’ brucha, bolest’ chrbta, zavrate) o priblizne 10 %. Zaznamenal
sa pokles poctu Ziakov, ktori pocas Skolskych dni spia 8 a viac hodin, a to najma v skupine starsich diev¢at. Odportcanych
9 hodin spala menej ako polovica 11-ronych respondentov. Dve pétiny starSich diev¢at malo problém vecler zaspat, tretina
sa budila v noci, dve tretiny mali problém rano vstat, citit’ sa oddychnuto a malo pocit ospalosti cez defi. Ziaci pripisovali svoje
problémy so spankom trapeniu sa kvoli Skolskym povinnostiam, konfliktom alebo zlym snom a pouzivaniu mobilufinternetu
pred spankom. Viac ako polovica opytanych si cez deri pospala, najcastejSie poobede pri lezani v posteli alebo pri seden{
a ¢itani, pozerani filmov, videi, pricom 11 % priznalo, Ze zaspali aj na vyucovani v triede. V pripade tGstneho zdravia bolo zistené,
ze iba priblizne polovica chlapcov si Cistila zuby viac ako raz denne. Kvéli vzhladu zubov sa trépila takmer polovica dievcat
a tretina chlapcov. Len 14 % Ziakov, ktorych trapil vzhlad zubov, nosi zubny strojcek, tretina ¢akala na zubny stroj¢ek a 13 % by
chcelo zubny strojcek, ale nemo6Zzu si ho dovolit, lebo je drahy.

V lasti dotaznika venovanom dusSevnému zdraviu Ziaci odpovedali na otdzky o Zivotnej spokojnosti, subjektivnej pohode,
uzkosti, osamelosti, problémoch s emdciami, koncentraciou &i spravanim, o priznakoch portch prijmu potravy, nadmerného
pouzivania internetu, stratégidch zvladania problémov, vyhladdvani pomoci v pripade problémov a poskytnuti odbornej
pomoci v oblasti dusevného zdravia. O vysledkoch z tejto oblasti hovorila Zuzana Dankulincova. Ukdzalo sa, Ze vacsina zZiakov
vo veku 11, 13 a 15 rokov bola so svojim Zivotom spokojnd, ¢astejsie chlapci (87 % — 92 %) ako dievdata (71% - 74 %). U starSich
diev¢at sa za posledné Styri roky zaznamenal pokles Zivotnej spokojnosti. Jedno z piatich starSich dievc¢at bolo ohrozené
depresiou (21 % — 22%) a tretina Celila miernej az silnej Gizkosti (30 — 32%) alebo sa vacsinou alebo vZdy citila osamelo (26 % - 30%).
V porovnani s minulym zistovanim sa zaznamenal ndrast vnimanych problémov suvisiacich s emdciami, koncentraciou
a spravanim. Najcastejsim sp6sobom, ako sa chlapci a dievéatd vyrovnavali s problémami, bolo venovat’ sa ¢innostiam, ktoré ich
bavia (chlapci: 74 %, diev&ata: 71 %). Ked Celili problémom, zvy&ajne hladali podporu u rodicov (74 %), priatelov (72 %), alebo to
rieili sami (68 %). Priblizne tretina starsich dievcat (31% — 33 %) mala pocit, Ze je ich postava trochu alebo velmi tu¢na a len
polovica bola spokojna so svojim vzhladom (49 % — 50 %) alebo stavom pleti (53 % — 59 %). Polovica starsich dievcat (48 % - 50 %)
zazila aspori dva priznaky poruch prijmu potravy a za posledné Styri roky sa vyskyt tychto priznakov zvysil.

Problematické vyuZivanie internetu (aspori 1 z 5 symptdémov zavislosti) potvrdila polovica 13- a 15-ro¢nych dievcat (49 % — 52 %)
a skoro dve patiny chlapcov a 11-ro¢nych dievéat (35 % — 39 %). Oproti minulému zistovaniu doslo k narastu vyskytu symptémov
problematického vyuzivania internetu najma u starSich dievcat vo veku 13 a 15 rokov. Samotné riziko zavislosti na internete
sa viak zaznamenalo len u 6 % Ziakov. Kym v skupine chlapcov prevazovalo hranie online hier, u dievcat to bolo pouzivanie
socidlnych sieti. Patina starsich chlapcov (17 % - 21%) bola ohrozena hranim pocitacovych hier, kedy sa u nich prejavovali
symptémy problematického hrania.

Peter Bakaldr predstavil zistenia zamerané na pohybové aktivity, telesni zdatnost' a vyskyt drazov. Len patina dievcat (19 %)
amenej ako tretina chlapcov (28 %) vo veku 11 rokov vykondvala denne asporn jednu hodinu fyzickej aktivity. Od roku 2018
sa zaznamenal pokles pravidelnej fyzickej aktivity len u starsich chlapcov a mladsich dievcat. Nadhmotnostou alebo obezitou
trpela patina dievcat (21%) a dve pétiny chlapcov (40 %) vo veku 11 rokov. Dve patiny 11-ro¢nych Ziakov (38 % — 39 %) malo
rizikovo nizku Uroveri funkénej zdatnosti a vo vysSich vekovych skupindch dievcat sa situacia zhorSovala. Takmer dve tretiny 15-
ro¢nych dievcat (58 %) a takmer polovica 11-, 12-, 13- a 14-ro¢nych dievcat (38 % - 47 %) vykazovala rizikovld drover funkénej
zdatnosti. Priblizne polovica opytanych (40 % - 55%) utrpela Uraz, ktory musel byt medicinsky oSetreny. V porovnani s rokom
2018 doslo k ndrastu vyskytu Urazov len u 11-roénych chlapcov. Priblizne polovica Ziakov (43 % — 61%), ktori navstevovali
Sportové kluby, uviedli, Ze utrpeli Graz pri pohybovej aktivite v klube, pricom urazy pri pohybovej aktivite sa udiali aj pri
volnodasovych pohybovych aktivitdch mimo Sportovych klubov (28 % - 50 %), alebo pri pohybovych aktivitach v Skole (19 % -
31%). Chlapci utrpeli Uraz naj¢astejsie pri futbale, diev¢ata pri volejbale alebo vybijanej.

Na zdaver bol v tematickych kaviarriach urceny priestor pre diskusiu, rozhovor alebo komentare o vybranych témach medzi
zuastnenymi odbornikmi a autormi studie.



