Eurdpska charta informacii pre mladez
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Preambula

V r6znorodych spoknostiach a v integrovanej Eurdépe, ktord ponukéaveyziev
a prilezitosti, je pristup mladych Eurépanov k infacidm a schopntisaanalyzové
avyuzt' ich, stale dolezitejSi. Praca s informaciami pri&dez im moéze pomdc
dosiahnd ich tuzby a mbze podpdrich kag ako aktivhychélenov v spoldnosti.
Informécie maju by poskytované sp6sobmi, ktoré zvySuju mladfuifom moZznosti
vyberu a zarovepodporuju ich samostatnba obohatenie.

ReSpektovanie demokraci€udskych prav a zakladnych slobdd implikuje pravo
vSetkych mladychludi na pristup k Uplnym, objektivnym, jasnym alsdivym
informaciam z réznych oblasti ich Zzivota. Pravo m#ormacie bolo uznané
v Univerzalnom prehlaseni Todskych pravach, v Konvencii prava tiia

v Eurdpskej konvencii na ochratiudskych prav a zakladnych slob6d a v Odpani

¢. 7 (90) Rady Europy tykajucom sa informacii a persstva pre mladychiudi

v Eurépe. Toto pravo je tiez zakladom pre mladéanianformané aktivity
vykonavané Eurdpskou Uniou.

Uvod

VS8estranna praca s informaciami pre mladeAtmakSetky témy, ktoré mladydudi
zaujimaju amobze zahet celé spektrum aktivit: informovanie, poradenstvo,
usmetiovanie, podporovanie, spriitevanie sa, Skolenie a trénovanie, vytvaranie sieti
a odkaz na Specializované sluzby. Tieto aktivitgmby’ vykonavané cez Inforntaé
centrda mladych alebo prostrednictvom infoémah sluzieb mladeze v inych
inStitlciach, ¢i pouzitim elektronickych alebo inych médii. Zmysloprincipov
Eurdpskej Charty informacii pre mladeZajej Charta) je aplikacia vSetkych foriem
mnohostrannej prace s informaciami pre mladez. uaystituuju zéklad pre
minimalne normy a kvalitativne opatrenia, ktoré imali byt stanovené v kazdej
krajine ako prvky suhrnného a koordinovaného ppistlk informaciam pre mladez,
ako s@ag’ politiky mladeze.



Principy

Nasledovné principy konstituuji Smernicu pre mntfapsid pracu s informaciami
pre mladez, ktorej cfem je garancia prava mladythdi na informacie:

1. Informané centrd mladych a infor@é sluzby mladeze maju Hyristupné
vSetkym mladynfud’'om bez vynimky.

2. Informainé centra mladych ainfor@@ sluzby mladeze maju garanttéva
rovnog’ pristupu k informaciam pre vSetkych mladycidi, bez rozdielu na ich
postavenie, pévod, pohlavie, naboZenstvo aleboakucisituaciu. Specialna
pozornog by mala by venovana znevyhodnenym skupinam a mladydom
so Specifickymi potrebami.

3. Informané centra mladych a infor@@é sluzby mladeze by mali Hyahko
dostupné. Mali by ki/atraktivne pre mladychudi a poskytované v pridikej
atmosfére. Prevadzkové hodiny by mali vyhoubpatrebam mladychudi.

4. Dostupnos informacii ma by zaloZzena na ton¢o mladiludia Ziadaju a na ich
vnimanych informénych potrebach. Mala by pokrywasSetky témy, ktoré
zaujimaju mladychtiudi a maju sa tvatitak, aby pokryli i nové témy.

5. Kazdy uzivaté ma by reSpektovany ako osoba a odpévea kazdu otazku ma
byt osobna. Poskytnutd ma tbyspésobom, ktory posilje uZzivatéov,
podporuje ich k samostatnosti arozvija schopnasalyzovd a vyuziva
informécie.

Informatné sluzby pre mladez majutblgezplatné.

Informéacie sa odovzdavaju spdésobom, ktory reSpeksijkromie uzivatev

a ich pravo na anonymitu.

8. Informacie sa poskytuju profesionalnym spbésobonesgnélom, ktory je na
tento &el vysSkoleny.

9. Poskytnuté informacie st kompletné, aktualne, gregmaktické a priatskée

k uzivat&ovi.
10.Snahou je zabezpenie objektivity poskytnutej informéacie cez plueatius

a overenie pouzitych zdrojov.
11.Poskytnuta informéacia ma Bynezavisla na akomKeek nabozenskom,

politickom, ideologickom a kome&nom vplyve.
12.Informané centra mladych a inforfr@e sluzby mladeze sa maju swazi

obsiahnti najvasi mozny poéet mladychludi — prijimatéov a to spésobmi,
ktoré su efektivne avhodné pre rézne skupiny eepgt Budu kreativne

a inov&né vo vdbe svojich stratégii , metdd, nastrojov.
13.Mladi Tudia maju ma prilezitos’ primeranymi spdsobmi sa d&shova’

r6znych Stadii prace s informaciami pre mladezmmestnej, regionalnej alebo

medzinarodnej drovni. Tato moéZe okrem iného fiah identifikaciu
informatnych potrieb, projektov a aktivit jedincov rovnakélpostavenia

v skupine.
14.Informané centra mladych a infor@é sluzby mladeze maju spolupracova

s inymi mladeznickymi organizaciami a zlozkami, \dh% v ich lokalnej

oblasti a maju vytvatasiete s inymi institdciami, ktoré pracuju s mladym

Pud’mi.
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15.Informané centrd mladych a infor@é sluzby mladeze maju pomdha
mladym Tudom aj v pristupe kinformaciam prostrednictvom nragleh
informatnych a komunikénych technologii a rozvifa zruenosti pri ich
vyuZzivani.

16.Ziadny zdroj financovania prace s informaciami préadez by nemal
vystupova takym spésobom, ze zakitge Informa&nému centru mladych alebo
Informacnym sluzbam mladeze v aplikacii vSetkych principgjto Charty.
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